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ASUNTO: Evaluacién de Gestion por Dependencias 2018 —
Oficina Asesora de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones TIC

Respetada doctora Diana Carolina,

En cumplimiento de lo dispuesto en el Inciso 2% del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004, el Articulo
52 del Decreto 1227 de 2005, Ia Circular 04 de 2005 expedida por el Consejo Asesor del Gobierno
Nacional en Materia de Control Interno de las entidades del orden nacional y territorial y el
Acuerdo 565 de 2016 expedido por la Comision Nacional del Servicio Civil, la Asesoria de Control
Interno efectud la evaluacion de la gestiéon por dependencias para la vigencia 2018 de la Caja de
la Vivienda Popular.

Para los fines pertinentes remito el resultado de la mencionada evaluacion, con lo
correspondiente a la Oficina Asesora de Tecnologias de [a Informacién y Comunicaciones TIC

Cordialmente,

‘ RN <

NNE ANDREA TORRES CRUZ
Asesora de Control Interno
itorres@cajaviviendapopular.gov.co
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Evaluacion de Gestiéon por Dependencias

Cédigo:| 208-Cl-Ft-06
Version: 2 Pag.1del
Vigente desde: 26-feb-2015

Dependencia a evaluar:|Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Vigencia:

Objetivos instituci T

con la dependencia

Objetivo estratégico

Objetivos especificos

que contribuyan al alcance de las metas institucionales.

partes interesadas para construir relaciones de confianza.

1. Adoptar soluciones tecnoldgicas de punta que correspondan a las necesidades de la entidad y|

2. Promover la cultura de transparencia y probidad a través de una comunicacién integral con las

Generar e implementar soluciones tecnolégicas que permitan proveer de forma
oportuna, eficiente y transparente, las herramientas de tecnologia de la informacion
necesaras para el cumplimiento de los fines de la Caja de la Vivienda Popular , asi
como formular lineamientos de estdndares y buenas practicas para el manejo de las|
herramientas tecnoldgicas y los sistemas de informacion de la Entidad,

ey 3
J?,F‘PE‘V\!?@

1.- PROYECTO DE INVERSION:

El Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Tnformacion Y|

B a3t N L Pr dio simple de = Comunicaciones es el gerente del proyecto de
1174 - Fortalacim | de las tacnologlas de (1+12+13)/3 inversién: N° 1174 - Fortalecimiento de las tecnolog
neor yha ! de informacién y la comunicacién
11- Metas proyecto de inversién 99,80% .
Meta 1 - Implementar 100 Por Ciento Del Plan De Accion Ig%)zrg\ ?;;: ?;2:?:::' I:sptf:‘::lea F‘%s: r:;a:m::?:nzl?asd-
Para El Fortalecimiento, Innovacion E Integracion De Los|Porcentaje de cumplimiento  de 99 90% con co‘r)te a 31/12/’5018') Si:(‘ema SEgPLANl
{Sistemas Infoermacion, acciones vs las programadas. el -
EM@ta 2018 = 100%
1.2- Comp i [ puesto vig 67,91% 86,44%
P je de compl del presuy de la|Porcentaje de cumplimiento ejecucion 67.91%
e . " 3
vigencia del proyecto d_g inversion 1174 de presupuesto. !
1.3- Giros vigencia y reservas 91.52% Informacién tomada del “informe de ejecucién del
el 9 y ! presupuesto de gastos e invarsiones” acumulado a 31-
Porcentaje de giros del presupuesto de la vigencia del|Porcentaje de giros sobre o 83.04% Dic-2018 - Sistema PREDIS
royecto de inversién 1174 comprometido del presupuesto. il
. . Porcentaje de gios de reservas;
Porcentaje de giros de reservas presupuestales del o N
proyecto de inversion 1174 ;;saupuestales constituidas al 31-dic-{  100,00%
CENTAJE DE AVANCE DE ACCIONE
II.- PLAN DE ACCION DE GESTION: ORCENTAJE DE AVANCE DE ACCIONES
1.1~ % de avance en” Acciones planteadas Suma ponderada de' resultado de 100,00%
. cada accidn
Medir la cantidad de sistemas de
Ejecutar acciones para garantizar la seguridad de los|informacion que estdn controlados. 100,00%
sistemas informaticos bajo la politica de seguridad y bajo los R
sistemas que apoyan a dicha politica Informacién tomada def Plan de accién de gestion,
Coordinar proyectos de desarrollo, implementacion, Medir 1a impl tacion de la fase 1 100,00% ubicado en la ruta: \10.216.160.201\calidad\21.
izacion y ajustes informaticos que mejoren la d“; " la "{‘"E;’;" a""l” Cf/: ase 100,00% Dadad CONSOLIDADO PLANES DE ACCION DE
|gestion de tos procesos e proyecto ERP parala GESTION\2018\V TRIMESTRE
Medir el porcentaje de|
Apoyar la Implementacion funcional y técnica de la|implementacion de la construccion del 100,00%
gia GEL Gobierno en Linea plan de trabajo para la adopcion de la '
estrategia GEL en la CVP
Medir el porcentaje de Construccion
Construir documento PETI para aprobacién del comité de|de documento base para el plan 100,00%
Seguridad de ia Informacion estratégico de tecnologias de la s .
informacion (PET!) para la CVP N i
> Informacidn  tomada de: 208-CI-Ft-08 PLAN . DE|
= (% formulaclén de i para ios hallazgos X MEJORAMIENTO SEGUIMIENTO NOVIEMBRE 2018
.- PLANv Dixogég ?ggl IENTO POR 50%) + (cumplimiento de acciones planteadas X ubicado en la ruta:
50%) ’ \10.216.160.201\control intemo\201813, 054
R 100,00% PLANESUNTERNO\PrimerSeguimiento2018IE15776
% I de para los : Equivale|hall que tienen  accidn 50,00% wve Tenia 12 ha lazgos y lormui3 12 acciones para el
al 50% o proporcional a lo formulado formulada vs. Total de Hallazgos jddl mismos dando curnplimi al criterio
. . . Acciones Cerradas vs Acciones que
0/
Cumphmlgnto de las acciones Planieadas equivale al 60% deberian estar cemadas dentro del 50,00% De 17 acciones por cumplir, se cerraron 17
0 proporcional a lo formulado
periodo
= (9 lacid - hall Informacion tomada de:
IV.- PLAN DE MEJORAMIENTO o ranazgos X hips:/wwwcajaviv gov.colsitesidefaultfie
g "INSTITUCIONAL : o 50%) s/ ransparenc:a/lnforme%zode%zosegulmuenlc %20C
3 , 01te%20%2821-Nov-2018%29.%20ver%20PDF.pdf
% Formulacion de acciones para los h : Equivale|hall que tienen  accion N/A N/A
al 50% o proporcional a lo formulado formulada vs. Total de Hallazgos No se evidencid en el plan de mejoramiento que ei
. N . Acciones Cerradas vs Acciones que area evajuada tuviera hallazgos por parte de la
Cumplimiento de las acciones Planteadas equivale al 50% . N -
o proporcional a lo formulado s:::;n:n estar cerradas dentro del NIA Contraloria de Bogota
- N ) . Inforrmacion tomada de la carpeta de calidad, ruta:
V.- MATRIZ DE RIESGOS INSTITUCIONAL x?g’z)“:’(‘,:/dz:;:z?;:::::ﬁjl ‘c’:i'o’::'s’“p do riesgos 110.218.160.201\calidac\19. CONSOLIDADO MAPAS
B o
’ RIESGOS POR PROCESOS: ’ lanteadas X 50%) DE RIESGORIESGOS .=~ °
- P ANTICORRUPCION\2018\MATRIZ DE RIESGOS
Formulacion del mapa de riesgos aplicando a nueva La fecha de entrega establecida por] R s .. .
metodologia planteada para la gestion del Riesgo en la  |Planeacién para la entrega del mapa 50,00% 95,00% g[Aa;e:l ;iearnég?olg/;%r:gut:loﬂr;izlnr:?:::;cgjzgos ala
Caja de fa Vivienda Popular de riesgos fue 07/05/2018  s09
El resultado del seguimiento al componente Mapa de Promedio simple del avance de las i:g::esedee)l(:sacz:%alzfosrm: Te;cer :Egl;'m":?l;l al
Riesgos dado por proceso segiin jo evaluadoporla  [acciones  preventivas  planteadas|  45.00% " & vinades Frogramacas en e ran
Asesaria de Control Interno frente a cada riesgo gnvtl’:orrupclon y de Atencién al Ciudadano 2018 de Ia|
— ={% cumplimiento de acch T das X 60%) o - -
- i . L e L Informacién tomada del informe de la Matriz de
VI-PLAN ANTICORRUPCION' *(opor en 0% ¥ segul X Seguimiento PAAC control intemo 3er cuatrimestre
- %) 9018 yhirads an Ia ninina uah
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Evaluacion de Gestion por Dependencias

Cédigo:| 208-CI-Ft-06
Versién: 2 Pig.1del
Vigente desde: 26-feb-2015

Dependencla a evaluar: |Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

Vlgencla:

Obijetivos institucional it

)

con la depend

Objetivo estratégico

Objetivos especificos

que contribuyan al aleance de ias metas institucionales.
2. P {a cultura de encia y p
partes interesadas para construir relaciones de confianza.

1. Adoptar soluciones tecnologicas de punta que correspondan a las necesidades de la entidad y

bidad a través de una comunicacién integral con las

Generar e implementar soluciones tecnoldgicas que permitan proveer de forma
oportuna, eficiente y transparente, las herramientas de tecnologia de ia informacion
necesarias para el cumplimiento de los fines de la Caja de ia Vivienda Popular , asi
como formular lineamientos de estandares y buenas practicas para ei manejo de las
herramientas tecnoidgicas y los sistemas de informacion de la Entidad.

Medicién de compromisos .

. .In‘d"icad_or: N&yr'nbre y férmul 73“:5:?” : Re;:lsgo 2
VLiC \ de Acci b a Promedio simple def avance de las 53,38% Ny https:/Avwww.cajaviviendapopular.gov.co/?q=estrategia-
; N v acciones pianteadas en el PAAC e anticorrupcion
dA:;‘:zfren el»cudmepé:;ei:::od:nD&:‘o:aAblertos en el marco Set de datos abiertos CVP 100,00% Se cumplid con la actividad planteada
Emitir el ineamiento para que cada direccion de la entidad
bl resp ble, de identificar y actualizarla
informacion correspondiente a {a Matriz de Activos de Responsable de la Matriz de Activos o -
informacién y el Registro de Informacian Clasificada y de Informacion 100,00% Se cumplié con la actividad planteada
Reservada , en el marco de la estrategia de Gobiermno en
Linea.
Emitir el lineamiento para mantener actualizada la Matriz Li ient .
de Activos de Informacién 2017 y 2018 y solicitar concepto meamler;lo p:ra' asxglnarr i6n de |
a la Direccion Juridica, para establecer la informacién responsables de la acluaiizacion de la o " ividad pl d
como clasificada y reservada, con el fin de cumplir con los Ma(r!z de Act!vos de Informaq?n 100,00% Se cumplio con la actividad planteada
requisitos de la estrategia de Gobiemo en Linea yla Ley Mamz.de Activos de Informacion,
1712- 2014, actualizada
Continuar con los lineamientos GEL, de manera que
Servicio al Ciudadano en conjunto con la Oficina TIC's N DU
. PN o . " Informe de identificacion tramites
realicen una 'Z:wzf:)':"p‘fm"’:uf'p”::':;:ss’;e"'"““s’ segin Guia 3.1 de GEL Componente |  100,00% Se cumplié con la actividad planteada
gados desde la Pigina Web de la Entidad, a fin de | 1ransaccion en Linea
#isponer de tramites en linea para la ciudadania.
Emitir el lineamiento para que por cada direccion de la
entidad se establezca un responsable para levantar la Activos de informacion publicados en o, o, " "
informacion de los activos de informacién de cada areay |la pagina Web de la entidad 100,00% 79,38% Se cumplis con la actividad planteada
|manlenerlo actualizado.
jRevisar y analizar y/o adecuar los diferentes medios
estabiecidos para la publicacién de la informacién minima |Herramientas Implementadas con o - -
requerida con el fin de permitir la accesibilidad a la criterios de accesibilidad 100.00% Se cumplis con la actividad planteada
poblacion en situacién de discapacidad
Crear, publicar y divulgar en diferentes medios, el aviso  |Informe de divulgacion en diferentes ;s -
publico de gratuidad en tramites y servicios de ia CVP inedios 100,00% Se cumplid con [a actividad planteada
Se debe elaborar y publicar ei informe del mes de
Seguimiento a las solicitudes de acceso de la informacién |Informe de seguimiento 91,67% Diciembre, ei cual se realizard en los primeros dias de
g
Enero.
Vi.2- Oportunidad en formulacién y seguimientos Fecha de entrega establecida por fa 20,00% lnforrnagén verificada con la Oficina Asesora de
OAP Planeacion R
Segln se evidencia en acta de reunion (208-PLA-FT-
Oportunidad en ia Formulacién 30/01/2018 0,00% 54) de fecha 02/01/2019, el drea remitié Ja formulacién
dei PAAC 2018, el dia 3170172018
Segun se evidencia en acta de reunién (208-PLA-FT-
) . 54) de fecha 02/01/2018, el 4rea remitié el primer
o s
Oportunidad en el Primer Reporte 2010412018 0.00% reporte de seguimiento al PAAC 2018, el dia
25/04/2018
Sequn se evidencia en acta de reunion (208-PLA-FT-
. 54) de fecha 02/01/2019, el drea remitié el segundo
9
Oportunidad en el Segundo Reporte 220812018 100,00% reparte de seguimiento al PAAC 2018, el dia
22/08/2018
Segun se evidencia en acta de reunion (208-PLA-FT-
. 54) de fecha 02/01/2019, el area remitié el tercer
o
Oportunidad en el Tercer Reporte 1411222018 100,00% reporte de seguimiento al PAAC 2018, el dia
14/12/2018
Calificacién vigencia: 92,16%

Evaluacién de Controj Intermo a jos compromisos de ia dependencia

~ La cali ion obtenid:

por esta dep.

ia para fa vigencia 2018 es 92,18%, ubicdndose en ei rango DESTACADO: Mayor o igual a 80% y menor de 95%.

Recomendaciones para la mejora de la dependencia como resultado de la evaiuacién verificada por Control Interno

Dar esfricto cumpiimiento al Plan Anual de Adquisiciones y a ia programacién del PAC, con el fin de comprometer y girar ia totalidad de los recursos asignados al proyecto. Mejorar la
oportunidad en ei reporte de la informacién, realizar monitoreos al avance de ios planes. Se destaca el nivel de cumplimiento del plan de mejoramiento, del plan de accién de gestién y|
del mapa de riesgos. La dependencia mejoré sustancialmente (31,61%) respecto de la evaluacién realizada sobre la vigencia 2017, Se felicita por ia gran mejora en su gestion.

Fecha: 31 de enero de 20%

Elaboré: Andrea Sierra Ochoa

Profesional Especializado de Control Interno Cto 052/2019

Ivonne Andrea Torres Cruz

Asesora de Control Interno
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