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DE: ASESORA DE CONTROL INTERNO
ASUNTO: Informe de Evaluacion Audiencia de Rendicion de Cuentas CVP

Vigencia 2018

Respetada doctora Natalia:

Dando cumplimiento con los principios de la Ley 1474 de 2011 asi como del documento Conpes
3654 del 12 de abril de 2010, y en desarrollo del rol de evaluacion y seguimiento, remito para su
conocimiento, el informe de la evaluacion de la Audiencia de Rendiciéon de Cuentas de la Caja
de la Vivienda Popular — vigencia 2018, realizado el pasado 21 de marzo de 2019, en el
auditorio del Colegio INEM Francisco de Paula Santander de la localidad de Kennedy.

Cordialmente,

—

> :/4;7;?573{_/ & )
ONNE ANDREA TORRES CRUZ

Asesora de Control Interno

Anexo informe en ocho (8) folios

c.c. Doctor Javier de Jesus Cruz Pineda
Jefe Oficina Asesora de Planeacion
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Ivonne Andrea Torres Cruz
Asesora de Control Interno
Bogota D.C. 30 de abril de 2019
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1. INTRODUCCION

La Rendicion de Cuentas es una expresiéon de control social que comprende acciones de
peticién de informacién y explicaciones, asi como la evaluaciéon de la gestion. Este proceso
tiene como finalidad la busqueda de la transparencia de la gestion de la administracién publica y
a partir de alli lograr la adopcién de los principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia,
transparencia y rendicién de cuentas en la cotidianidad del servidor publico.

Se encuentra enmarcada en la Constitucién Politica de Colombia, con el fin de controlar el
gjercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, es asi que mediante la Ley 489 de
1998 se establecié que todas las entidades y organismos de la administraciéon publica tienen la
obligacion de desarrollar su gestion acorde con los principios de la democracia participativa y
democratizacion de la gestion publica, para lo cual dichas organizaciones deben realizar la
rendicion de cuentas a la ciudadania, esta disposicion se refuerza con lo previsto en el
documento Conpes 3654 del 12 de abril de 2010, que ademas establece que la Rendicidn de
Cuentas busca la transparencia de la gestion de la administracion publica para logar la
adopcion de los principios de Buen Gobierno.

Durante el evento se divulgd la gestion de la CVP durante la vigencia 2018, principalmente
sobre la gestion de las 4 areas misionales de la entidad, Direccién de Urbanizacién y Titulacion,
Direccién de Mejoramiento de Barrios, Direccion de Mejoramiento de Vivienda y la Direccién de
Reasentamientos, correspondientes al periodo comprendido entre el 1° de enero 2018 al 31 de
diciembre de 2019.

En virtud de lo anterior, la presente evaluacién de Audiencia Publica de rendicion de cuentas
comprende un analisis de la informacion presentada por la Direccién de la Caja de la Vivienda
Popular, asi como también de las areas misionales de la entidad y la gestion logistica para la
atencion al ciudadano.

2. OBJETIVO

Verificar y evaluar el cumplimiento legal que tienen todas las entidades y organismos de la
Administracion Publica de desarrollar su gestion acorde con los principios de democracia
participativa y democratizacién de la gestion publica, a través de mecanismos como la
Rendicion de Cuentas. Esto bajo los lineamientos emitidos en la Manual Unico de Rendicién de
Cuentas y el documento Audiencias publicas en la Ruta de la Rendicion de Cuentas a la
Ciudadania del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Calle 34 N' 13-30
Codiga Postal - 110231 Bogata D C
PEX- 3404320

BOGOTA )
MEJOR

PARA TODOS

m o Net g

R
£0lUCIOneS (L CR|EIVIaNdapEPUIAT gov 00 W




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
____HABITAT
Caja de Vivienda Popular

3. DESARROLLO DE LA EVALUACION
3.1 PLANEACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Por parte de la Oficina Asesora de Planeacion, se convoco el dia 12 de marzo a un grupo
interdisciplinario de la CVP conformado por el Director de Gestién Corporativa y CID,
Subdirectora Financiera, Subdirector Administrativo, Directora de Mejoramiento de Barrios, Jefe
Oficina Asesora de tecnologias de la Informacién y Comunicaciones TIC, Directora de
Urbanizaciones y Titulacion, Jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones, Director de
Reasentamientos, Asesora de Control Interno, ademas de profesionales y colaboradores de
cada dependencia, para la realizacion de una reunion a realizarse el dia 13 de marzo y que
tenia como fin “Coordinacion Rendicién de Cuentas 21 marzo-19”.

En ese sentido, se prepard la presentacion de resultados para el dia de la audiencia publica, de
acuerdo con la revisidén y aprobacién del informe ejecutivo por parte del Director General,
ademas se definieron y ajustaron las estrategias de difusién y aspectos logisticos, preparando
las piezas informativas, imagenes, videos y demas ayudas audiovisuales con el Grupo de
Comunicaciones.

3.2 PROCESO DE CONVOCATORIA Y DIVULGACION

Con el fin de incentivar la participacion ciudadana en la audiencia, la CVP realizé la
convocatoria correspondiente a través de los siguientes medios:

En la sede principal de Ia caja de la Vivienda Popular, se dispuso informacion a nivel de avisos
en la pantalla de informacién de la Oficina de Atencion al Ciudadano de la CVP.

A través de la pagina web de la Caja de la Vivienda Popular se publico desde el dia 7 de marzo
la siguiente informacion:

Invita a su Audiencia/Didlogo

Ciudadano de Rendicién de
Cuentas 2018.

——

[\ Rendicién de Cuentas 2018 Bl Alcaldia de Bogota

7} Diligencie la Encuesta Tematica
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En la misma fecha se puso a disposicion de la ciudadania el informe de rendicion de cuentas en
el enlace https:f!www‘caiaviviendapopular.qov.cof?q=Nosotrosilnformesfrendicion—decuentas de
la pagina web de la CVP con el fin de que la comunidad lo conociera.

Ademas se evidencio la divulgacion de la presentacion de la rendicion de cuentas a través de

las siguientes cuentas de redes sociales.

o Twitter: @CVPBogota
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Igualmente se informé a la comunidad, de la disposicion del servicio de transporte
desde tres localidades de la ciudad (Bosa, Ciudad Bolivar, Usme) , con destino al
Colegio INEM Francisco de Paula Santander de la Localidad de Keneddy.
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i 271-03-2079
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Respecto de la participacion de los funcionarios y contratistas de la CVP, se realizé de manera
interna a través del correo comunicaciones@cajaviviendapopular.gov.co; la invitacién a los
colaboradores de la CVP el dia 18 de marzo de 2019.

Corpantive v CI0.

m—

La CVP invita a su

Audiencia/Didloge
i P Ciudadano de
 Cada mes tendremaos : e ; Rendiclon de
[ una tamatica diforanta Cuentas 2018,

Marzo 22

Cmogratica del HADital

De Igual manera se extendi6 invitacion a la audiencia de rendicion de cuentas a las
siguientes entidades, las cuales se hicieron presentes con sus respectivos delegados:

» Veeduria Distrital:
Dr. Diego Fernando Maldonado Castellanos
Veedor Delegado para la Participacion y Programas Especiales de la Veeduria Distrital

» Contraloria Distrital:
Dra. Sugey Oliva Ramirez Murillo
Subdirectora Técnica Sectorial
Dr. Jairo Hernan Zambrano Ortega
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» Personeria de Bogota
Dr. Juan Pablo Contreras Lizarazo
Personero Delegado para la Coordinacion de Veedurias

3.3. LUGAR

La Caja de la Vivienda Popular, en cumplimiento de las normas previamente indicadas, ademas
del mandato contenido en el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, realizé6 Audiencia Publica de
Rendiciéon de Cuentas para la vigencia 2018, el dia 21 de marzo de 2019 desde las 8:00 am
hasta las 12:00 m, en el Auditorio Colegio INEM Francisco de Paula Santander ubicado en la
localidad de Kennedy.

La entidad escogié dicho punto para el desarrollo de su rendicién de cuentas teniendo en
cuenta que una de las mayores comunidades beneficiadas con las gestiones de la CVP
(habitantes del barrio Maria Paz) se encuentra ubicada en la localidad de Kennedy. Siendo
entonces un punto vecino y reconocido por la comunidad objetivo de la misionalidad de la

entidad.

3.3.

El orden del dia desarrollado fue el siguiente:

REALIZACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTA

HORA ACTIVIDAD
ACTIVIDADES PREVIAS
Apertura de puertas para el ingreso de los
7:30 invitados a la Audiencia Publica de Rendicidn
de Cuentas
;;gg ¥ Registro y acomodacion de Asistentes
No. ORDEN DEL DIA AUDIENCIA PUBLICA A cargo de:
Bienvenida / Instalacion Audiencia Publica de Maestro Ceremonias
8:40 AM Rendicion de Cuentas /
' Lectura Orden del Dia y Explicacion
- Metodologia de la Rendicion de Cuentas
1 Himnos de Colombia y Bogota
PRIMERA PARTE
2 8:50 Intervencion Veeduria Distrital Dr. Diego Fernando Maldonado Castellanos -
Importancia de la Rendicion de Cuentas Veedor Delegado para la Participacion y
= Programas Especiales
3 9.00 Presentacion Informe de Rendicion de Dr. Lino Roberto Pombo Director Gral.
Cuentas CVP Vigencia 2018 Dra. Natalia Hincapié Directora Titulacion
Dra. Isis Pacla Diaz. Directora Reasentamientos.
Dr. Fernando Lopez. Director Mej. Vivienda
Dr. Cesar Henao. Directo. Me|. Barrios.
Dra. Audrey Alvarez. Subd. Financiera
Dra. Ivonne Torres — Asesora Control Interno
4 10:00 Receso - Refrigerio
SEGUNDA PARTE
5 10:10 = Mesas Tematicas de Didlogo Ciudadano 4 Mesas Coordinadas por cada Director Misional
11:30
6. 11:40 Cierre Javier Cruz. Jefe Oficina Asesora de Planeacién
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Siendo las 9:01 a.m. del 21 de marzo de 2019, se dio inicio al proceso de Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas con un saludo de bienvenida por parte del moderador del acto, Luis
Alexander Pefia Cadena, del equipo de Comunicaciones de la CVP, quien adicionalmente
informé sobre la importancia de llevar a cabo la audiencia como mecanismo de participacién
que permita a los ciudadanos y demas grupos de interés ejercer su derecho de control social a
la gestién publica; asi mismo, y con el 4nimo de lograr un proceso participativo, respetuoso y en
igualdad de condiciones, se informé sobre los protocolos de evacuacion del recinto y las reglas
de juego que se desarrollarian durante la audiencia publica.

Posteriormente se le dio la palabra al Doctor Diego Fernando Maldonado Castellanos, Veedor
Delegado para la Participacion y Programas Especiales de la Veeduria Distrital, quien realizo
una presentacion a la ciudadania respecto de la importancia de la transparencia de Ila
informacion de las entidades publicas.

Indico que la Rendicion de Cuentas no solo es la audiencia publica donde se conocen los
avances de los proyectos y las metas de los Planes de Desarrollo, sino que es un seguimiento
permanente de Control Social por parte de los ciudadanos a la gestion publica.

A continuacién, el Director Lino Roberto Pombo toma la voceria de la audiencia, saludando ala
concurrencia, en especial a las comunidades objeto de la misién de la CVP, asi como a
representantes de las diferentes organizaciones sociales, entidades gubernamentales,
representantes de veedurias, funcionarios, y a quienes también siguieron la transmision a
través de Twiter y Streaming. (facebook.com/cajadelavivienda)

Hizo un reconocimiento a todos los Directores y colaboradores de la Caja de la Vivienda
Popular, por la oportuna atencién a la comunidad y el aporte al crecimiento de la entidad.

Presento un avance la ejecucion de presupuestal de funcionamiento a 31 de diciembre de 2018
y la ejecucion de Inversion Directa a 31 de diciembre de 2018. De igual manera la intervencién
institucional, el Director de la CVP, entregé importantes resultados de la entidad, a nivel de
cumplimiento de metas por parte de cada una de las areas de la CVP.

Seguidamente y en cumplimiento del orden del dia, se realizé la presentacion del cumplimiento
de las metas por parte de las dependencias misionales de la entidad, esta se desarrollé entorno
a preguntas puntuales realizadas del Director General:

* Direccion de Urbanizaciones y Titulacion - Proyecto de Inversion N° 471
Cumplimiento del 100% la meta prevista al cierre vigencia 2018

Se indicé que para la vigencia 2018, la DUT realizé la titulacién sobre 2.500 predios en la
ciudad de Bogota, de estos 1.490 fueron en el Barrio Maria Paz. Ia entrega de una zona de
cesion y el cierre del Proyecto Constructivo de Urbanizacién VIP “La Casona”

Calle 34 N' 13-30
Cadiga Postal - 110231, Bogota D C
PBX: 3494520

Fax: 7105684 %l".}Netg

BOGOTA@;
MEJOR

PARA TODOS

wyew cajaviviendapopular gov.co
saluciones@cajaviviendapopular gov oo




Calle 34 N' 13-30

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
HABITAT

"an_:a de Vivienda pOCU!:;I:-

La Directora de Urbanizaciones y Titulacion indico que el Proceso de Maria Paz, fue posible por
el trabajo conjunto de la comunidad y de la Caja de Vivienda Popular.

Respecto de la desagregacién por localidades se indicé que la Direccién de Urbanizaciones y
Titulacién trabajé en 14 localidades de Bogota. Principalmente en la Localidad de Ciudad
Bolivar con la entrega de 2.067 titulos (49,3%), Kennedy con 1.667 titulos (39,7%) y Santa Fé
con 274 titulos (6,5%)

« Direccién de Mejoramiento de Barrios - Proyecto de Inversion N° 208

Cumplimiento del 100% la meta prevista al cierre vigencia 2018

El Director de Mejoramiento de Barrios, expuso que la principal meta del objeto de su proyecto:
“Contribuir al Mejoramiento de Barrios en los Territorios Priorizados por la SDHT a traves de
Procesos Estudios y Disefos de Infraestructura en Espacios Publicos a escala barrial para la
accesibilidad de los ciudadanos a un Habitat”, se desarrollé en el afno 2018 al 100%.

Este avance se sintetiza en la realizacién de 51 estudios y disenos verificados y en aprobacién
en el barrio Villa Rosita y San Pedro (Usme) y 9 contratados en Mariposa (Usaquén).

Se realizo la reparacion de 20 salones comunales con una inversién de mas de $2.300 millones
y mas de 14.500 beneficiarios.

Respecto de la Construccion de Infraestructura en Espacio Publico: se adelantaron 34
segmento viales en ejecucion y 26 contratados (pendientes por iniciar), donde se encuentra
incluidos: la construccion de 3 tramos de escaleras en el barrio Compostela en la localidad de
Usme con una inversion de $1.609 millones y 300 beneficiarios de forma directa.

Se construyeron 31 tramos viales en 4 localidades con una inversion superior a $7.200 millones.

De Igual manera el Director de Mejoramiento de Barrios, recordd las gestiones que debe
adelantar una comunidad para ser beneficiados de los proyectos de esa Direccion.

« Direccién de Mejoramiento de Vivienda - Proyecto de Inversion N° 7328
Cumplimiento del 100% la meta prevista al cierre vigencia 2018.

Se indicé ademas que se logré el 101% de cumplimiento de la meta: ‘Realizar 11.450
asistencias técnicas, juridicas y sociales a las intervenciones integrales de mejoramiento de
vivienda en los territorios priorizados por la Secretaria Distrital del Habitat en el area urbana y
rural del distrito” es decir, 11.678, beneficiando a mas de 40.000 personas.
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Se estructuraron 865 proyectos de mejoramiento de vivienda. Al cierre 31 de diciembre de 2018
se realizaron 23.838 Visitas para Asesoria Técnica, 2.700 proyectos estructurados y 185
licencias de construccion.

En el 2018, se tenia como meta realizar 82 Asistencias Licencias de Construccion y/o actos de
reconocimiento en Curadurias Urbanas radicadas cumpliendo la Direccién al 100%.

Finalmente, el director Mejoramiento de Vivienda recordé a la comunidad las gestiones que
debe realizar la comunidad en el caso que se quiera remoldar su casa o tramitar una licencia.

e Direccion de Reasentamientos - Proyecto de Inversion N° 3075

La Caja de la Vivienda Popular a cierre 31 de diciembre de 2018, ha realizado 1.865
reasentamiento, siendo un 47% de avance con respecto al Plan Distrital de Desarrollo,
beneficiando a mas de 6.500 personas. Respecto del periodo comprendido entre el 1° de enero
de 2018 a 31 de diciembre de 2018 realizo 255 reasentamientos (31%).

Respecto de la asignacion de 300 Valores Unicos de Reconocimiento para el 2018, se
entregaron 319 V.U.R., beneficiando a mas de 1.200 personas, es decir, un 97% de ejecucion.

En 2018 se adquirieron 42 predios en alto riesgo, superando la meta para la vigencia 2018 en
un 102%.

Para el cumplimiento de la meta N°4, se tenia presupuestado lograr que 351 hogares en
proceso de relocalizacion seleccionaran su nueva vivienda, teniendo que 285 de estos hogares
realizaran la seleccion, cumplimiento en consecuencia con el 81% de la meta propuesta.

Respecto de presencia en localidades la Directora de Reasentamientos indico que se
trabajamos en la 14 localidad de Bogota. Siendo la principal la Localidad de Ciudad Bolivar con
1.226 titulos (65,7%), San Cristobal con 233 titulos (12,5%) y Usme con 166 titulos (8,9%).

Finalmente, la Directora de Reasentamientos indica a la comunidad las gestiones que se deben
adelantar para reasentar a una familia que se encuentre habitando una zona de alto riesgo,
aclarando que el proceso empieza cuando el IDIGER realiza la visita a las zonas de alto riesgo
e informa a la CVP, el particular. Una vez la CVP es notificada, se inicia con las visitas a campo
y el acomparnamiento integral de ser necesario.

e Direccion de Gestion Corporativa y Control Interno Disciplinario

Respecto del Fortalecimiento Institucional el Director de Gestion Corporativa y CID., indico que
actualmente la CVP cuenta con 3 proyectos a nivel institucional:
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1. Proyecto de Inversién N°1174: Fortalecimiento de las tecnologias de informacion y la
comunicaciéon. Meta: Optimizar Sistemas de informacién para optimizar la gestion
(hardware y software) CUMPLIMIENTO: 99,9%

2. Proyecto de inversion N° 404: Fortalecimiento institucional para aumentar la eficiencia
de la gestion.

Meta: Garantizar el 100% de los servicios de apoyo y desarrollo institucional para el
buen funcionamiento de la entidad de acuerdo al plan de accion. CUMPLIMIENTO:
100%

Meta: Ejecutar el 100% del plan de accién para la implementacién del Sistema Integrado
de Gestion de la CVP, en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
CUMPLIMIENTO: 100%

3. Proyecto de inversion N° 943: Fortalecimiento institucional para la transparencia,
participacion ciudadana, control y responsabilidad social y anticorrupcion
Meta: Implementar el 100% de plan de accién para la transparencia y las
comunicaciones CUMPLIMIENTO: 100%
Meta: Implementar el 100% del plan de acciéon de servicio a la ciudadania.
CUMPLIMIENTO: 100%

e Subdireccion Financiera

La Subdirectora Financiera indico que, respecto de la expedicion del Nuevo Marco Normativo
Contable, la entidad realizé en la vigencia 2018 actividades para la depuracion de pasivos
exigibles con los que contaba la Caja de la Vivienda Popular en anteriores vigencias,
igualmente se esta adelantando la depuracién de cartera, cuentas por pagar y de terceros.

Financieramente, indico la Subdirectora Financiera que a 31 de diciembre de 2018 la caja
contaba con 205 mil millones activos de la caja, los cuales se encontraros divididos asi: 13%
depositos en instituciones financieras, 42% inventarios, el mayor porcentaje en los 4 proyectos
que adelanta la entidad: Arboleda Santa Teresita, La Casona, Manzana 54 y manzana 55, el
34% otros activos correspondes predios entregados a las fiducias para el desarrollo de estos
proyectos.

De igual manera se presenta el estado de pasivos y gastos de la entidad en la vigencia 2018.
e Intervencion Asesora De Control Interno
Finalmente, la Asesora de Control Interno de la Caja de la Vivienda Popular, interviene en la

Audiencia de Rendicién de Cuentas vigencia 2018, felicitando a la entidad por su compromiso
incansable para el mejoramiento de la entidad en beneficio de los usuarios.
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Igualmente se indica que la funcién de la Asesora de Control Interno, es hacer el seguimiento a
los controles que hace la entidad para de la entidad para la ejecucion de sus actividades y asi
mismo se verifica el cumplimiento del Plan de Mejoramiento de la Contraloria de Bogota,
resaltando el cumplimiento del 83% de este plan a 31 de diciembre de 2018.

Este porcentaje se traduce en que para Ia vigencia 2018, la CVP habia formulada 101 acciones
de mejoramiento, cumpliendo a 31 de diciembre de 2018 con 84 de ellas, en ese estado de
cosas se reconocio la labor de los directivos y colaboradores de la Caja de la Vivienda Popular,
como quiera que estos resultados evidencian que se atendieron las recomendaciones del
6rgano de control en los términos propuestos.

4. PARTICIPACION CIUDADANA

De acuerdo la verificacién realizada a las plantillas de inscripcion de participantes (208-PLA-Ft-
80), se evidencio el registro de 350 ciudadanos, entre los que se cuenta la ciudadania en
general, invitados especiales, funcionarios y contratistas de la CVP.

5. PREGUNTAS Y RESPUESTAS A LA CIUDADANIA

La Caja de la Vivienda Popular en el marco del evento de rendicion de cuentas, recibio 28
solicitudes, desarrollando en consecuencia dos metodologias para dar respuesta a las mismas.

La primera metodologia observada, fue la atencion personal a la comunidad por parte de cada
Director Técnico de cada area misional, quienes a través de 4 mesas de trabajo. La segunda
metodologia evidenciada se realizd respecto de las peticiones que no pudieron ser
solucionadas de manera inmediata, tomandose nota de la peticion del peticionario y la direccion
del mismo con el fin de remitir en los términos legales la correspondiente respuesta.

En virtud de esta dltima metodologia, se presentaron 18 peticiones, las cuales buscaban
informacién principalmente por:

e SUBSIDIO DE VIVIENDA

e TITULOS DE VIVIENDA

* CERTIFICADO DE LIBERTAD

* NUMEROS DE MATRICULA INMOBILIARIA

* LICENCIAS DE CONSTRUCCION

* ENTREGA DE PREDIOS

* IMPUESTO PREDIAL

* VIAS

¢ SOLICITUD DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS

¢ BASURAS

* INSEGURIDAD EN LOS BARRIOS

* SOLICITUD DE MESAS DE TRABAJO CON LA COMUNIDAD
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La Asesora de Control Interno de Gestion, manifiesta que la Rendicion Publica de Cuentas de la
Caja de la Vivienda Popular se realizé bajo los parametros determinados por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, en cuanto a metodologia y contenido; de igual manera se
observo que los temas tratados corresponden al objetivo propuesto.

Se resalta el interés de la comunidad en los temas tratados y la oportunidad que tienen de
participar en un escenario de dialogo colectivo. Estas actividades son importantes en donde se
da a conocer la gestién realizada al interior de la administracion y en donde se demuestra a la
comunidad que se esta dando aplicacion al principio de transparencia brindando un espacio
para la interlocucién y deliberacién con los ciudadanos y diferentes grupos de interes, que
garanticen mayor niveles de dialogo.

La Asesora de Control Interno en su funcién de asesoria y acompafiamiento y teniendo en
cuenta los lineamientos definidos en el Manual Unico de Rendicién de Cuentas, presenta a
continuacion algunos aspectos de mejora que podrian contribuir a fortalecer posteriores
audiencias publicas:

1. Teniendo en cuenta que se habian destinado puntos de encuentro para ofrecer
transporte a la comunidad, era de esperar que sé contaria con una participaciéon masiva
de la ciudadania, lo anterior toda vez que se observé en algiin momento de la audiencia
un aumento significativo de personas, situacion que ocasiono en muchos casos que
asistentes no contaran con ubicacion en las sillas dispuestas para ellos.

En razén de tal, se recomienda para futuras oportunidades revisar la posibilidad de
contar con un espacio mas amplio para el desarrollo de la audiencia.

2. Revisar la logistica con el propésito de ser puntuales con la realizacién de eventos
posteriores.

3. Se recomienda mejorar la logistica en cuando a la organizacion de las mesas de trabajo
con la comunidad de manera que sea una actividad que no confunda a la ciudadania.

4. Para proximas actividades se recomienda que las mesas de trabajo se encuentren
plenamente identificadas.

5 Continuar las actividades de actualizacion de los lineamientos y fortalecer los
compromisos de las dependencias responsables de dar cumplimiento a las politicas del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion Publica, acorde con las directrices del
gobierno nacional.
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Finalmente, se felicita y se destaca que la Caja de la Vivienda Popular viene fortalecimiento el
proceso de Rendicion de Cuentas como estrategia de participacion ciudadana y control social.

7. REGISTRO FOTOGRAFICO

Desarrollo Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas CVP
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Mesas de Trabajo con la Comunidad
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Mesas de trabajo con la Comunidad
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IWONNE ANDREA TORRES CRUZ
Asesora de Control Interno
itorresc@cajaviviendapopular.qov.co
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