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Dependencia (s) auditada {s): Direccion de Urbanizaciones y Titulacién
Responsable de la dependencia o proceso auditado:
Aydee Marqueza Marsiglia Bello

Auditor Lider; | Juan Manue! Rodnguez Parra

Ana Sofia Estupifian Balaguera. Auditor
Auditor (es): | Diana Edith Patifio Palacios — Observador
Maria Mercedes Rueda Rincon- Observador

¢ Evaluar la conformidad de los SubSIstemas que componen el Sistema Integrado de Gestlon
SIG, su implementacion y mantenimiento efectivo en concordancia con las disposiciones y
requisitos legales aplicables,

» Evaluar la capacidad del proceso de “Urbanizaciones y Titulacién” para cumplir con las
disposiciones planificadas, los requisitos establecidos por la Entidad y la normatividad
aplicable,

» Contribuir al mejoramiento del proceso a través de la identificacion de las oportunidades de

mejora y la generac:lon de las recomendacuones correigondlentes

Comprende la evaluacuon deI proceso desde asesorar técmca juridlca y socialmente a las
familias de estrato 1 y 2 que se encuentren ocupando bienes fiscales o privados en barrios
legalizados para que obtengan, a través de los mecanismos establecidos por 1a ley, el titulo de
propledad de su v:wenda en todo e! ciclo PHVA para ei afic 2015

1. Caracter:zamon del Proceso procedimlentos y demas documentos gue hacen parte del
proceso y hormas legales del proceso.

2. Norma NTCGP1000:2009; ISO 9001:2008

3. MECI 2014. Decreto 943 de 2014

4. Decreto 1443 de 2014. Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST).

5. Ley 594 de 2000 Ley General de Archivos. Decreto 2609 de 2012 Gestion Documental.

6. Norma Técnica Distrital del Sistema Integrado de Gestién NTD-SIG 001:2011. Decreto 652

de 2011
7. Directiva 003 de 2013
8. Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS proyectos 471 y 691
l.as demas normas aplicables al proceso.
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La Direccién de Urbanizaciones y Titulacién ( y contratistas), contribuyé de manera
activa en la ejecucién de la auditoria interna, con el suministro de'la informacion requerida por el auditor.
Debe resaltarse la disposicién y el respeto ofrecido por parte de las personas designadas para atender

las actividades de la auditoria.

Vil.Desarrollo de la auditoi

Para el desarrollo de la auditoria se tomaron cada uno de los criterios expuestos en el plan de auditoria
comunicado a la Direccién de Urbanizaciones y Titulacién, asi:

PROYECTO DE INVERSION Y CUMPLIMIENTO DE METAS.

471 - TITULAR 6.000 PREDIOS

De acuerdo con el formato FUSS - Formato Unico de Seguimiento Sectorial con corte a 30 de noviembre
de 2015, se evidencia un cumplimiento de la meta formulada para la vigencia en 2300 predios. Se han
titulado 2194 que corresponden al 95.39%. Con respecto a la meta plan de desarrollo se definié titular
6.000 predios, de los cuales se han cumplido 4.299 equivalentes al 71.65% de la meta. Con corte a
diciembre 23 de 2015 se titularon 345, que exceden la meta programada para el 2015. Se debe
reprogramar la meta de la vigencia 2016 y con referencia a la meta del plan de desarrollo quedara en el
77.4%.

691 - DESARROLLO DE PROYECTOS DE VIVIENDA DE INTERES PRIORITARIO
META- VIABILIZAR 13 Ha. DE SUELO PARA PROYECTOS VIP.

Para la vigencia 2015 proyecté viabilizar 3,50 hectéreas. Con corte al 30 de noviembre no se reportan
hectareas viabilizadas y durante toda la vigencia se adelantaron gestiones conducentes a realizar
transferencia de predios que puedan ser susceptibles de construir vivienda de interés prioritario. Una de
las limitantes ha sido que los predios que se han venido analizando para determinar viabilidad no
cumplen con las condiciones técnicas requeridas para el desarrollo de proyectos VIP y/o el valor del area
Gtil no permite el cierre financiero de los proyectos.

Sin embargo, en el aparte de Los logros obtenidos para el cumplimiento del indicador de la meta
registrados en el FUSS del proyecto 691, se encuentran reportados todos los tramites que se han hecho
dentro del proceso para la consecucion de la meta.

META- DESARROLLAR PROYECTOS PARA 3.232 DE VIVIENDAS DE INTERES PRIORITARIO

Para la vigencia 2015 se programé entregar 1.542 viviendas de interés prioritario, las cuales a 30 de
noviembre no ha sido posible entregar. En el aparte de RETRASOS Y FACTORES LIMITANTES PARA
EL CUMPLIMIENTO DE LA META registrado en el FUSS, se tienen registrados los factores que impiden
el desarrollo de la meta.
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Désarroll y atditori

Los fogros obtenidos para el cumpiimier{té del indicador de la metééé encuentran registrados en el FUSS
del proyecto 691.

Ei no cumplimiento de las metas de este proyecto ha sido objeto de hallazgos por fa Contraloria de
Bogota D.C. Ademas, el 15 de diciembre se recibe visita especial para tratar temas relacionados con el
proyecto 691 y a partir de esta visita se deben efectuar reportes mensuales de los logros obtenidos en la
meta, hasta la culminacion del plan de desarroiio Bogota Positiva.

DOCUMENTO DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Se revisaron cada uno de los ocho procedimientos que conforman el proceso de Urbanizaciones y
Titulacion, encontrando:

208-TIT-Pr-02 URBANIZACIONES: esta creado desde el 25 de noviembre de 2011 sin que a |a fecha se
hayan hecho actualizaciones del procedimiento. No cuenta con puntos de control y ademas los formatos
asociados a este estan sin codificacion.

Los siguientes formatos no se encuentran asociados a ninguno de los procedimientos:

208-TIT-Ft-12 - PROCESOS DE PERTENENCIA PLANILLA DE INGRESOS Y EGRESQS

208-TIT-Ft-19 - AVALUO CORPORATIVA

208-TIT-Ft-20 - AVALUO GENERAL

208-TIT-Ft-25 - PROYECTO URBANISTICO Y/O ARQUITECTONICO

208-TIT-Ft-26 - FORMATO VIABILIDAD DE ENTREGA DE ZONAS DE CESION

208-TIT-Ft-12 - VERIFICACION TRAMITE CESION DE DERECHOS

208-TIT-Ft-34 - FACTORES DE VERIFICACION CONVOCATORIA ABOGADOS TITULACION

208-TIT-Ft-37 - DIRECCION DE URBANIZACIONES Y TITULACION

208-TIT-Ft-53 - BASE DE DATOS VIABILIDAD TECNICA MECANISMO DE PERTENENGIA FORMATO
CITACION A BENEFICIARIO POR VISITA FALLIDA

208-TIT-Ft-39 - FORMATO FICHA SOCIOECONCMICA FAMILIAR

208-TIT-Ft-40 - FORMATQ FICHA DEMOGRAFICA

208-TIT-Ft-48 - FORMATO DE VALIDACION TECNICA - UNIDAD MISIONAL ART 2° TITULACION
PREDIOS ICT-INURBE CONVENIC INTERADMINISTRATIVO 011 DE 2014 CVP
-MINVIVIENDA

208-TIT-Ft-49 - LISTA DE CHEQUEGQC DE CONFORMIDAD DEL SERVICIO

208-TiT-Ft-52 - LISTA DE CHEQUEO EXPEDIENTES MECANISMOS DE TITULACION

208-TIT-Ft-53 - BASE DE DATOS VIABILIDAD TECNICA MECANISMO DE PERTENENCIA

LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

Se revisaron cada uno de los formatos, procedimientos y manuales del proceso, y se encontrd que no
hay coherencia entre el listado maestro y los registrados en el proceso, por ejemplo:

WX
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PROCEDIMIENTO Y FORMATO LISTADO MAESTRO PROCESO
BASE DE DATOS VIABILIDAD TECNICA Sl NO
MECANISMO DE PERTENENCIA EN PROCESO DE
ELABORACION

PROCEDIMIENTO TRANSFERENCIA DE ZONAS | Sl NO
DE CESION OBLIGATORIA Y GRATUITA EN PROCESO DE

REVISION Y AJUSTE
VALIDACION FONVIVIENDA Si Sl
Nota: Se cambié el nombre FORMATO FICHA Vigencia Vigencia
TECNICA DE PROCESC DE TITULACION por 13/11/2014 13/11/2004
"alidacion Fonvivienda"
FORMATO DE VALIDACION TECNICA - UNIDAD S| Sl
MISIONAL ART 2° TITULACION PREDIOS ICT- Vigencia Vigencia
INURBE CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 011 5/5/2012 5/5/2015
DE 2014 CVP-MINVIVIENDA

TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL — TRD

Las tablas de retencion documental de la Direccién de Urbanizaciones vy titulacion codigo 208-
SADM-Ft-07 Vr. 5, vigentes desde el 26 de marzo de 2014 (fecha de vigencia del formato no de
las tablas de retencion), no contienen la identificacién de los procedimiento en la casilla del
subsistema de Gestion de Calidad. Ademas el proyecto 691 - DESARROLLO DE PROYECTOS
DE VIVIENDA DE INTERES PRIORITARIO, no se encuentra incorporado en las tablas de
retencién.

HERRAMIENTAS DE GESTION

MAPA DE RIESGOS

Se reporta para esta vigencia el siguiente estado de los riesgos, considerando los de procesos y
los formulados por el plan anticorrupcion:

ZONADE-

| RIESGO
;| MODERADA
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Para esta vigencia, el proceso formulé un riesgo mas de corrupcion de los reportados en la
vigencia 2014, relacionado con el desarrcllo del proyecto 691 - DESARROLLO DE
PROYECTOS DE VIVIENDA DE INTERES PRIORITARIO.

En cuanto a los riesgos del proceso, en consideracion a los ajustes del proceso para la vigencia
2015, se consolidaron 8 riesgos operativos.

PLAN DE ACCION

En ia matriz del plan de accién se evidencia el reporte del plan para los dos proyectos del
proceso y el correspondiente seguimiento de las actividades y el calculo del indicador,
debidamente publicados dentro de la carpeta de calidad,

DIRECTIVA 003 DE 2013

Los estudios previos de los contratos contermplan, en las obligaciones generales del contratista,
el numeral 10 “Responder por el deterioro o pérdida de los elementos y/o equipos que le sean
entregados por la entidad para la efecucion del contrato y entregarios a la finalizacién del
mismo, difigenciando el formato que para el efecto defina la CVP” y el numeral 12 “A Ia
finalizacion del contrato, devolver al supervisor la totalidad de informacion y/0 documentacion,
asi como las claves de acceso que fe hayan sido entregadas como ocasion de la ejecucion del
mismo. De igual forma entregar toda la informacion en medio fisico y/o magnético que haya sido
producida en ejecucién del contrato”.

Se indica que durante el mes de febrero del presente afio se publicaron y divuigaron, en el
periodico mural y en ias carteleras de la entidad, las piezas comunicacionales remitidas por la
Alcaldia Mayor de Bogota, relacionadas con la divulgacién y promocién de la mencionada
Directiva. Ademas, en las carteleras digitales (pantallas fijadas en los pasillos de la entidad) se
presenta informacién sobre la misma.

Se implement6 el formato 208-DGC-Ft-25 ENTREGA DE BIENES Y CREDENCIALES
UTILIZADOS POR LOS SERVIDORES Y CONTRATISTAS DE LA CVP, Vr. 1 vigente a partir
del 3 de junio de 2015, en el cual consta la entrega de elementos (de dotacién, tramites,
backup’s de informacion e inventario) aprobado por los responsables de cada area.

Subsistemas del SIG: Sistema Integrado de Gestibn Documental y archivo SIGA,
Seguridad de ia Informacién SGSI, Gestion Ambientali SGA, Gestion Seguridad y Saiud
Ocupacional SySO y Responsabilidad Social (SRS)

WA
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esafr ito

La Oficina Asesora de Planeacion llevo a cabo jornadaé de ‘éapacitacién sobre los Subsistemas |
del Sistema Integrado de Gestién durante los meses de mayo y junio del presente afio. Se
evidencia una baja participacion, segin los siguientes datos:

Subsisterna de Gestién Ambiental
(SGA) y Seguridad y salud en e
trabajo (SST) 21-may-2015 81 44 54,32%
Subsistema Interno de Gestion
Documental y Archivo (S1IGA)
Subsisterma de Gestion de Seguridad
de la informacion (SS!) 27-may-2015 81 50 61,73%
Subsistema DE Gestién de Calidad
(SGC), Subsistema de
Responsabilidad Social (SRS}
Subsistema de Control interno (SCI) 11-jun-2015 81 32 39,51%

El 24 de julio la Oficina Asesora de Planeacion efectué una actividad cuyos objetivos eran
sensibilizar y capacitar lidicamente en los subsistemas del Sistema Integrado de Gestién y
evaluar a los servidores de este proceso, con asistencia de 36 personas, que equivalen al
44,44%

En el juego de roles la Direccion capacit6, en el Subsistema de Gestion Ambiental y Derechos
Humanos, a Control Interno el 14 de octubre de 2015, asistiendo todos los servidores del area
en total 6.

Esta Direccion recibié capacitacién de la Subdireccion Financiera en el Subsistema de
seguridad y salud en e! trabajo (SS!) y responsabilidad Social (SRS), con asistencia de 36
personas, que equivalen al 44,44%

En la intranet de la entidad y en las carteleras electrénicas se muestra constantemente
informacion sobre los subsistemas de sistema integrado de gestion y se dan algunos tips para
lograr su aplicacién.

La Oficina Asesora de Planeacién adelantd durante la vigencia 2015 cuatro (4) campaiias de
vampiros energéticos, arrojando los siguientes resultados para el proceso auditado:
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TOTAL EQUIPOS DE

cOMPUTO,

ELECTRICOS Y
ELECTRONICOS

inspeccion 8
de
septiembre
de 2015

inspeccion  Inspeccidn
24 de julio 12 de agosto
de 2015 de 2015

Inspeccion 26

Inspeccion
30 de
noviembre
de 2015

Promedio

de octubre de
2015

Dentro del proceso se debe fortalecer esta campafia ya que el resultado es un crecimiento
mensual y una de los promedios mas altos de la Entidad

En los contratos de prestacion de servicios que corresponden al proceso auditado, se exigey se
cumple el aporte de salud y pension como requisito para la suscripcion del contrato.

PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA

Este proceso cuenta con 16 hallazgos con un total de 23 acciones suyo seguimiento a 23 de

diciembre de 2015,

e85!

ORIGEN DESCRIPCION DEL HALLAZGO SEGUIMIENTO

Auditoria
Gubernamental con
Enfoque Integral —
Modalidad Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

Por incumplimiento de clausulas del
Convenio Interadministrativo N° 408 del 28
de octubre de 2013: Se observa que
mediante reuniones del Comité de
Seguimiento, efectuados los dlas 18 y 28 de
noviembre de 2013: - Se modificé el nimero
de viviendas establecidas inicialmente en el
citado convenio interadministrativo,
quedando un total de 533 VIP, modificando
lo inicialmente establecido de 881 VIP, sin
indicar la forma en que se compensaran las
viviendas faltantes, toda vez que no se
incluyen otros proyectos, con o cual no se
da cumplimiento a lo establecido en el
paragrafo 1° de la clausufa 1° del Convenio.

Se han realizado 3 reuniones. El comité
debe celebrase minimo 1 bimensual, El 23 y
29 de octubre se efsctuaron los comités de
seguimiento del convenio (operativo y de
supervisores), en los cuales se establecié
como primer punto de inicio la verificacidn
del Quorum de liberatorio de! convenio. De
esta manera, se cuenta con una herramienta
de control y seguimiento para que las
decisiones que se generen en el comité,

cumplan a cabalidad con las
determinaciones del convenio. Lo
correspondiente  al  seguimiento  del

convenio, E! 27 de Nov de 2014, se realizé
comité de seguimiento al convenio 408, en
el cual se establecid e quorum
correspondiente  y el registro de las
decisiones de las modificaciones
contractuales teniendo en cuenta el estado
del contrato a esa fecha. Con el objeto de
completar las VIP restantes se incluyeron los
proyectos Sierra Morena y Comuneros las
cuales tienen un potencial de 135 VIP.

Acta 9 del 27 de Febrero de 2015, se realizd
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comité de seguimiento al convenio 40.8, en
al cual se presentd informe del Ene-Feb de
2015,

Acta 10 del 28 de Abril de 2015, en €l se
presentaron los avances de los proyectos
del convenio,

Acta 11 del 14 de Julio de 2015, se presentd
informe de avance de los meses de Marzo a
Mayo.

Auditoria
Gubernamental
Enfoque Integral
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

con

Por falta de planeacion en la formulacién del
Convenio N° 408 del 28 de octubre de 2013.
Verificados los argumentos que tuvo la CVP
para la realizacién de las modificaciones a
las modelaciones iniciales, mediante las
convocatorias N°. 19, 20, 21 de 2013 vy
adenda N° 2 de fecha 28 de noviembre de
2013, disminuyendo el nimero de predios y
Viviendas de Interés  Prioritario, se
encontraron los siguientes hechos:

Ei 30 de septiembre de 2014 se suscribid
entre la Caja de la Vivienda Popular y la
Secretaria Distrital de Habitat el convenio
234/14, en el cual se desarrollaran 1018
VIP, en los proyectos denominados
Arboleda Santa Teresita y Guacamayas,
predios propiedad de la Caja de la Vivienda
Popular. El convenio 234 de 2014
modificado el 29 de diciembre de 2014,
donde se incluyen predios de la Caja de
Vivienda Popular los predios Sierra Morena
y Compartir.

Auditoria
Gubernamental
Enfoque Integral
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

con

Por suscribir el convenio 408 de 2013 sin
considerar los valores reales del suelo segin
avalios catastrales de 2013 y estimar los
predios del DADEFP dentro del mismo sin
contar con la posesién y titulacién de los
mismos Producto de confrontar el valor del
suelo por el cual se considerd el aporte de [a
CVP en especie sobre el convenio 408 de
2013 y los avaliios catastrales 2013 de los
mismos predios se encontro........

1. Procedimiento: El 22 de Octubre de
2015, se legalizé por el sistema de Gestidon
de Calidad el procedimiente Codigo: 208-
TIT-Pr-10 - ESTRUCTURACION PROYEC
TOS DE VIVIENDA, el cual incluye en la
actividad 12 el punto de control para
identificar el valor del suelo conforme a lo
estipulado para el costo de viviendas VIP e
incluye la elaboracién de la viabilidad
conforme al formato 208-TIT-Ft-44

2. Solicitar a catastro el ajuste del avalud:
Con radicade 2015EE9840, la Caja de
Vivienda Popular, solicitd la UAECD la
revision y modificacion de los avalldos
catastrales de los predios propiedad de la
Caja de la Vivienda Popular y mesa de
Trabajo del 29 de Octubre de 2015, Con
Oficio 2015EES0980 de Oct 01 de 2015 Ia
UAECD da respuesta a la Caja de Vivienda
de los predios a revisar para cada uno de
los proyectos de la CVP.
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Auditoria
Gubernamental con
Enfoque Integral -
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

Por suscribir el convenio 408 de 2013 sin
considerar los valores reales del suelo segln
avallios catastrales de 2013 y estimar los
predios del DADEP dentro del mismo sin
contar con la posesion y titulacion de los
mismos Producto de confrontar el valor del
suelo por el cual se considerd ef aporte de la
CVP en especie sobre el convenio 408 de
2013 y los avallios catastrales 2013 de los
mismos predios se encontrd........

miento. El 22 de
Octubre de 2015, se legalizé por el sistema
de Gestidn de Calidad el procedimiento Cod.
208-TIT-Pr-10 ESTRUCTURACIGN
PROYECTOS DE VIVIENDA, el cual incluye
en la actividad 12 el punto de conirol para
identificar el valor del suelo conforme a lo
estipulado para el costo de viviendas VIP e
incluye la elaboracidn de Ia viabilidad
conforme al formato 208-TIT-Ft-44

Auditoria
Gubernamental con
Enfoque Integral -~
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

Por suscribir el convenio 408 de 2013 sin
considerar los valores reales del suelo segun
avallos cafastrales de 2013 y estimar los
predios del DADEP dentro del mismo sin
contar con la posesion y titulacion de los
mismos Producto de confrontar el vaior del
suelo por el cual se considerd el aporte de la
CVP en especie sobre el convenio 408 de
2013 y los avaltos catastrales 2013 de los
mismos predios se encontré........

Con radicado 2015EES840, la Caja de
Vivienda Popular, solicité la UAECD la
revision y modificacion de los avallos
catastrales de los predios propiedad de la
Caja de la Vivienda Popular y mesa de
Trabajo del 29 de Octubre de 2015. Con
Oficio 2015EE50980 de Cct 01 de 2015 la
UAECD da respuesta a la Caja de Vivienda
de los predios a revisar para cada uno de
los proyectos de la CVP.

Auditoria
Gubernamental con
Enfoque Integral -
Modalidad  Regutar
Vigencia 2013 PAD
2014

Por presentar una mayor ejecucion de
recursos del convenio 408 de 2013 frente a
la cantidad de VIP contratadas...... Tal como
se puede observar, mientras se ha
contratado la ejecucién de 533 VIP que
equivalen al 78.27% del total pactado, los
recursos comprometidos ascienden  al
84.62% del valor aportado al convenio. Es
decir que se ha ejecutado un 6.35%
adicional de los recursos frente al nimero de
viviendas. Con base en lo anterior se
evidencia la transgresion a los establecido
en el numeral 1 del Articulo 26 de la Ley 80
de 1993 dentro del cual se establece:

Conforme al seguimiento al convenio 408 de
2013, realizado mediante acta 12 de
Septiembre 15 de 2015. Se presentaron las
modelaciones para la modificacién  del
convenio quedando: Licenciadas (Portales
de Arborizadora) (Mz 17, 18, 25, 26, 27, 28,
y 29) con 185 WIP, Manzana 54 con 117
VIP, Manzana 55 con 200 VIP, L.a Casona
con 96 VIP, Sietra Morena, Mz 7, 8,9, 10y
67 con 78 VIP y Comuneros con 105 VIP.
Para un total de 761 VIP.

Auditoria
Gubernamental con
Enfoque Integral —
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

Por presentar una mayor ejecucién de
recursos del convenio 408 de 2013 frente a
la cantidad de VIP contratadas... ... Tal como
se puede observar, mientras se ha
contratado la ejecucién de 533 VIP que
equivalen al 78.27% del total pactado, los
recursos  comprometidos  ascienden  al
84.62% del valor aportado al convenio. Es
decir que se ha ejecutado un 6.35%
adicional de los recursos frente al nimero de
viviendas. Con base en lo anterior se
evidencia la transgresidon a los establecido
en el numeral 1 del Articulo 26 de la Ley 80
de 1993 dentro del cual se establece:

El 22 de Cctubre de 2015, se legalizd por el
sistema de Gestion de Calidad ef
procedimiento Codigo: 208-TIT-Pr-10 -
ESTRUCTURACION PROYECTOS DE
VIVIENDA, el cual incluye en la actividad 12
el punto de control para identificar el valor
del suelo conforme a [o estipulado para el
costo de viviendas VIP e incluye la
elaboracién de la viabilidad conforme al
formato 208-TIT-Ft-44.
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I_.;Desarrol

Auditoria
Gubemamental con
Enfoque Integral -
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

Por Incumplimiento de ia Meta 1: "Desarrollar
proyectos para 232 Viviendas de interés
prioritario”, que para la vigencia 2013. Para
el avance fisico de la meta N° 1, se
programé ejecutar 232 Viviendas de Interes
Frioritatio de jas cuales no se desarrollé
ninguna. Lo cual se traduce en una gestion
ineficiente, por cuanto se dispone del
presupuesto, pero no se da cumplimiento a
lo programado fisicamente, como se observa
en !a evaluacién hecha por la Contraloria a
los proyectos de VIP que estd desarrollando
la Caja de la Vivienda Popular................

A principios del 2015, mediante comité
Sectorial la magnitud de la meta plan de
desarrolio, asignada para la entidad fue
reprogramada quedando esta en Habilitar 18
Hectareas Uftiles. Por esia razén el
compromiso establecido en el Plan de
Mejoramiento se cambia de 9,07 H a 7,07.
El avance obtenido fue de 2,41 para un total
acumulado del 12,69 hectéreas.

Con respecto a la Contratacion, se suscribic
contrato para el proyecto LA ARBOLEDA
SANTA TERESITA, CONTRATO DE OBRA
CIVIL No.CPS-PCVN-3-1-30589-045 DE
2015, CELEBRADO ENTRE FIDUCIARIA
BOGOTA  S.A,  VOCERA  DEL
PATRIMONIO AUTONOMO FIDUBOGOTA
S.A. PROYECTO CONSTRUCCION DE
VIVIENDA NUEVA Y ODICCO LTDA. Con
un potencial de 1032 VIP.

Auditoria
Gubernamental con
Enfoque Integral —
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

Por incumplimiento de la Meta 1: “Desarmroliar
proyectos para 232 Viviendas de interés
prioritario”, que para la vigencia 2013. Para
el avance fisico de la meta N° 1, se
progtamé ejecutar 232 Viviendas de interés
Prioritarioc de las cuales no se desarrolld
ninguna. Lo cual se traduce en una gestién
ineficiente, por cuantc se dispone del
presupuesto, pero no se da cumplimiento a
lo programado fisicamente, como se observa
en la evaluacién hecha por la Contraloria a
los proyectos de VIP que esta desarrollando
la Caja de la Vivienda Popular...............

La Entidad cuenta con la supervisién de las
obras mediante contratos de interventoria de
las mismas.

Auditoria
Gubernamental con
Enfoque Integral -
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

“Por diferencias presentadas en las areas de
los terrenos en la Matriz de Proyectos frente
a la sumatoria de los avallos catastrales
2013" De conformidad con las areas de los
terrenos de los proyectos de vivienda VIP
presentadas en la hoja “VIABILIDAD
PREDIAL” del archivo *MATRIZ
CONTRALORIA AGOSTO 11 2014 UV (3)
AJUSTADQ" frente a la sumatoria de las
dreas de los predios contenidas en los
certificados catastrales y la informacion

El 22 de Octubre de 2015, se legalizo por el
sistema de Gestion de Calidad el
procedimiento  Codigo:  208-TiT-Pr-10 -
ESTRUCTURACION PROYECTOS DE
VIVIENDA, el cual incluye puntos de control
gue permita viabilizar adecuadamente los
proyectos desde el punto de vista técnico,
normativo y financiero.

lgualmente, se implementaron los formatos
de viabilidades 208-TiT-Ft-43 FICHA DE

registrada en el formato de informe |ANALISIS NORMATIVO, 208-TIT-Ft-44
descriptivo  predios vivienda nueva, se|FICHA MODELACION FINANGIERA, 208-
encontraron las siquientes diferencias......... TIT-F$-45 FiCHA MODELACION
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I. Informacién General Auditoria

Fecha dé Auditoria:
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Proceso /Tema Evaluado: Proceso de Urbanizaciones y Titulacion -

Aydee Marqueza Marsiglia Bello

e

A

ditoria

TURBANISTICA,

208-TIT-Ft-47 INFORME
DESCRIPTIVO DE PREDIOS DE VIVIENDA
NUEVA.

Auditoria
Gubemamental con
Enfoque Integral -
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

“Por diferencias presentadas en el Avalué
Catastral del proyecto Candelaria la
Nueva".......... En el proyecto de
Candefaria la nueva - Etapa |l, se encontré
que la sumatoria de los avalios catastrales
segun la auditoria asciende a $460.656.000
y el valor presentado en la matriz lo registran
en $462.544.000 estableciéndose una
diferencia negativa de $1.888.000. Esta
diferencia se origina porgue no verifican
adecuadamente los soportes que dan cuenta
de los avallos catastrales de los terrenos y
al determinar diferencias no realizan las
acciones respectivas para determinar el valor

Con respecto al procedimiento, El 22 de
Octubre de 2015, se legalizé por el sistema
de Gestion de Calidad el procedimiento Céd:
208-TIT-Pr-10 -  ESTRUCTURACION
PROYECTOS DE VIVIENDA, el cual incluye
en la actividad 12 el punto de control para
identificar el valor del suelo conforme a lo
estipulado para el costo de viviendas VIP e
incluye la elaboracién de la viabilidad
conforme al  formato  208-TIT-Ft-44.

De las gestiones con Catastro, con radicado
2015EE9840, la Caja de Vivienda Popular,
solicitd la UAECD la revisidon y modificacion
de los avallios catastrales de los predios
propiedad de la Caja de la Vivienda Popular
y mesa de Trabajo del 29 de Ociubre de
2015. Con Oficio 2015EE50980 de Oct 01
de 2015 la UAECD da respuesta a la Caja
de Vivienda de los predios & revisar para
cada uno de los proyectos de la CVP.

Auditorla
Gubernamental  con
Enfoque Integral -
Modalidad  Reguiar
Vigencia 2013 PAD
2014

"Por diferencias presentadas en el Avalub
Catastral del proyecto Candelaria la
Nueva"......... En el proyecio de
Candelaria 1a nueva - Etapa |, se encontrd
que la sumatoria de los avallios catasirales
segln la auditoria asciende a $460.656.000
y el valor presentado en la matriz lo registran
en $462.544.000 estableciéndose una
diferencia negativa de $1.888.000. Esta
diferencia se origina porque no verifican
adecuadamente los soportes gue dan cuenta
de los avallos catastrales de los terrenos y
al determinar diferencias no realizan las
acciones respeciivas para determinar el valor

De las gestiones con Catastro, con radicado
2015EE9840, la Caja de Vivienda Popular,
solicité la UAECD la revisién y modificacion
de los avallos catastrales de los predios
propiedad de la Caja de la Vivienda Popular
y mesa de Trabajo del 29 de Octubre de
2015. Con Oficio 2015EE50980 de Oct 01
de 2015 la UAECD da respuesta a la Caja
de Vivienda de los predios a revisar para
cada uno de los proyectos de la CVP.
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Auditoria
Gubernamental
Enfogque Integral -
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

con

“Por presentar en la matriz e} valor de los
terrenos de los proyecios de VIP sin
considera su avalio actual’ En el campo
"VALOR DEL PREDIO PARA LA
ESTRUCTURACION DEL PROYECTO"
contenidc en la hoja "MODELACION
FINANCIERA" del archive “MATRIZ
CONTRALORIA AGOSTO 11 2014 UV (3)
AJUSTADO" presentan el costo de los
terrenos producto de multiplicar el salario
minimo mensual legal vigente del afio 2013
por 8 salarios por la cantidad de viviendas
contratadas, situacion que no cotresponde
con los avaltos catastrales del afio 2013. Es
decir que en la modelacion financiera no se
debid estimar e! valor del suelo toda vez gue
ya se contaba con un valor cierto que era el
que se debia considerar al realizar el estudio
de la viabilidad financiera, obteniendo de
esta forma datos distantes de la realidad y
aprobaciones no soportadas.

6on respecto al procedimiento, El 22 de '

Octubre de 2015, se legalizd por el sistema
de Gestion de Calidad el procedimiento
Cadigo: 208-TIT-Pr-10 -
ESTRUCTURACION PROYECTOS DE
VIVIENDA, el cual incluye en la actividad 12
el punto de control para identificar el valor
del suelo conforme a lo estipulado para el
costo de viviendas VIP e incluye la
elaboracion de la viabilidad conforme al
formato 208-TiT-Ft-44 Viabilidad Financiera.

Auditoria
Gubernamental
Enfoque Integral -
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

con

“Por presentar en la matriz el valor de los
terrenos de los proyectos de VIP sin
considera su avalio actual’ En el campo
“VALOR DEL PREDIO PARA LA
ESTRUCTURACION DEL PROYECTO”
contenido en la hoja *MODELACION
FINANCIERA” de!  archivo “MATRIZ
CONTRALORIA AGOSTC 11 2014 UV (3)
AJUSTADQ" presentan el costo de los
terrenos producte de multiplicar el salario
mlnimo mensual legal vigente del afic 2013
por 8 salarios por la cantidad de viviendas
contratadas, situacidén que no corresponde
con los avaltios catastrales del afio 2013. Es
decir que en la modelacién financiera no se
debio estimar el valor del suelo toda vez que
ya se contaba con un valor cierto que era el
que se debia considerar al realizar el estudio
de la viabilidad financiera, obteniendo de
esta forma datos distantes de la realidad y
aprobaciones no soportadas.

De las gestiones con Catastro, con radicado
2015EE9840, la Caja de Vivienda Popular,
solicitd la UAECD la revision y modificacion
de los avallios catastrales de los predios
propiedad de la Caja de la Vivienda Popular
y mesa de Trabajo del 29 de Octubre de
2015. Con Oficio 2015EE50980 de Oct 01
de 2015 la UAECD da respuesta a la Caja
de Vivienda de los predios a revisar para
cada uno de los proyectos de la CVP.
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Auditoria
Gubernamental
Enfoque Integral -
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

con

“Por la inconsistencia en las areas de
consfruccion presentadas en las fuentes de
informacion” Para los proyectos el Porvenir y
Reserva la Marfa, se evidencid que la
distribucién de las 4reas modeladas para la
construccion de VIP y dreas comunes
privadas no corresponde al total de &rea
construida de conformidad con las fuentes
de informacion gque se presentan a
continuacion...............

' Con re'specto al procedimiento, El 22 de

Octubre de 2015, se legalizd por el sistema
de Gestion de Calidad ef procedimiento Cad:
208-TIT-Pr-10 - ESTRUCTURACION
PROYECTOS DE VIVIENDA, el cual incluye
en la actividad 6 un punto de control para la
realizacién de viabilidad Urbanlstica 208-
TIT-Ft-45 Ficha Modelacion / Urbanistica

Auditoria
Gubernamental
Enfoque Integral
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

con

"Por no efectuar en los estudios de
perfectibilidad los registros de los
responsables y fechas de fa elaboracion de

las viabilidades Financieras” Los
*DOCUMENTQO DE PREFACTIBILIDAD",
‘vivienda nueva, taller viviendas

multifamiliares” de los 9 proyectos no
cuentan con los nombres y firmas de los
responsables de su elaboracion y aprobacion
ni con la fecha de elaboracién...............

Con respecto al procedimiento, El 22 de
Octubre de 2015, se legalizd por el sistema
de Gestion de Calidad el procedimiento
Codigo: 208-TiT-Pr-10 -
ESTRUCTURACION  PROYECTOS DE
VIVIENDA, el cual incluye en la actividad 6
un punto de control para la realizacion de
viabilidad Urbanistica 208-TIT-Ft-45 Ficha
Modelacidn / Urbanistica

Auditorla
Gubernamental
Enfoque Integrat
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

con

“Por no considerar la viabilidad financiera
realizada por la CVP al momento de efectuar
la convocatoria pablica y suscribir el contrato
con un numero de VIP inferior al viabilizado
para los Proyectos Portales de Arborizadora
y la Casona’................. De conformidad fa
"MATRIZ CONTRALORIA AGOSTO 11 2014
UV (3) AJUSTADOQ’, el proyecto Portales de
Arborizadora se viabilizd con un nimero de
{91) VIP y un area de 46.5 m2 por unidad
VIP, sobre la base de un drea total
construida de VIP de (4.231.5 m2), sin
embargo se svidencid gue en la convocatoria
se apartan de este estudio y efectian la
invitacién privada para que los interesados
oferten entre 80 v 91 unidades de vivienda
de interés prioritaric sobre la misma 4rea,
situacién que denota un des favorecimiento
para CVP al convocar a un ndmero inferior
de VIP..........

La ficha de modelacion financiera sirve
como instrumento para proyectar costos que
sitve de guia para el proyecto, sin embargo
los datos alli consignados no son definitivos,
por lo tanto a medida que el proyecto
avance se requiere actualizacion de la
infermacién. Teniendo en cuenta esto se ha
formulado el redisefio del formato
contemplando el control de versiones, es
decir, un mecanismo con el cual se pueda
hacer seguimiento a los cambios que se
presentan en este documento a través det
tiempo.
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Vil.Desarrollode la audiforia

Auditoria
Gubernamental
Enfoque Integral -
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

caon

Por no considerar dentro de la Modelacién
Financiera €l costo de los predios. En €l
soporte de la modelacién financiera no se
contemplé el costo del suelo, ni para su valor
unitario, ni para el total de las viviendas
programadas para los siguientes proyectos: -
Arborizadora Mz. 65 - Candelatia la nueva -
Arborizadora Baja Mz, 54 La
Casona.................

Con respecto al proced|m|ento El 22 de
Octubre de 2015, se legalizé por el sistema
de Gestidén de Calidad el procedimiento Cod:
208-TIT-Pr-10 - ESTRUCTURACION
PROYECTOS DE VIVIENDA, el cual incluye
en la actividad 12 el punto de control para
identificar el valor del suelo conforme a lo
estipulado para el costo de viviendas VIF e
incluye la elaboracion de la viabilidad
conforme al formato 208-TIT-Fi-44 Viabilidad
Financiera.

Auditoria
Gubernamental con
Enfoque Integral -
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

Por no considerar dentro de [a Modelacion
Financiera el costo de los predios. En el
soporte de la modelacion financiera no se
contempl6 el costo del suelo, ni para su valor
unitario, ni para € total de las viviendas
programadas para los siguientes proyectos: -
Arbarizadora Mz. 65 - Candelaria la nueva -
Arborizadora  Baja Mz, 54 La
Casona.........coeus

Con radicado 2015EE9840, ia Caja de
Vivienda Popular, solicitd la UAECD Ia
revision y modificacién de los avaldos
catastrales de los predios propiedad de la
Caja de la Vivienda Popular y mesa de
Trabajo de! 28 de Octubre de 2015. Con
Oficio 2015EE50980 de Oct 01 de 2015 la
UAECD da respuesta a la Caja de Vivienda
de los predios a revisar para cada uno de
los proyectos de la CVP.

Auditoria
Gubernamental con
Enfoque [ntegral -
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

Por considerar dentro de la Matriz de
Proyectos de la Modelacion Financiera un
costo de los predios que no concuerdan con
el soporte Los costos presentados en la
matriz por concepto del suelo no concuerdan
con el regisirado en el componente
financiero del estudio de prefactibilidad de
los siguientes proyectos........... Tal como se&
puede observar, los costos unitarios y totales
del suelo presentados en matriz para los
proyectos: Porvenir calle 55, Bosques de
Arborizadora Mz. 102, Reserva fa Maria y
Arborizadora Mz, 55 no corresponden a los
presentados en el soporte componente
financiero del Estudio de
prefactibilidad..............

Con radicado 2015EE2840, la Caja de
Vivienda Popular, solicité la UAECD la
revision y modificacion de los avallos
catastrales de los predios propiedad de la
Caja de la Vivienda Popular y mesa de
Trabajo del 29 de Octubre de 2015. Con
Oficio 2015EE50980 de Oct 01 de 2015 la
UAECD da respuesta a la Caja de Vivienda
de los predios a revisar para cada uno de
los proyecios de la CVP.
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II Desarrollo’,d'_',=

Ia au'dltorfa X

Auditoria
Gubemamental con
Enfoque Integral -
Modalidad  Regutlar
Vigencia 2013 PAD
2014

Por considerar dentro de la Matriz de
Proyectos de la Modelacién Financiera un
costo de los predios que no concuerdan con
el soporte Los costos presentados en fa
matriz por concepto del suele no concuerdan
con el registrado en el componente
financiero del estudio de prefactibilidad de
los siguientes proyectos........... Tal como se
puede observar, los costos unitarios y tofales
del suglo presentados en matriz para los
proyectos: Porvenir calle 55, Bosgues de
Arborizadora Mz. 102, Reserva la Maria vy
Arborizadora Mz. 55 no comesponden a los
presentadocs en el soporte componente
financiero del Estudio de
prefactibilidad..............

la Caja 'de

Con radicado 2015EE9840,
Vivienda Popular, soficité la UAECD la
revision y modificacion de los avallos

catastrales de los predios propiedad de la
Caja de la Vivienda Popular y mesa de
Trabajo del 29 de Octubre de 2015. Con
Oficio 2015EE50980 de Oct 01 de 2015 la
UAECD da respuesta a la Caja de Vivienda
de los predios a revisar para cada uno de
los proyectos de la CVP.

Auditoria
Gubernamental
Enfoque Integral -
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

con

Por pactar dentro del objeto contractual de

los nueve proyectos VIP el disedo,
licenciamientc y construccion de los
proyectos VIP Para llevar el disefig,
licenciamiento y construccion de los 9

Proyectos de VIP se suscribieron ios
siguientes contratos:.... Al consultar la
clausula *PRIMERA. OBJETO de estos

contratos, se encontrd para todos vy cada uno
de ellos se pactd; "CONTRATISTA SE
OBLIGA PARA CON EL CONTRATANTE, A
REALIZAR A PRECIO GLOBAL FIJO LOS
ESTUDIOS, DISENOS
ARQUITECTONICOS, ESTRUCTURALES Y
DE REDES DOMICILIARIAS Y
CONSTRUCCION (...)" Asi mismo en la
clausula "SEGUNDA. PLAZO PARA LA
EJECUCION CONTRACTUAL", para la Fase
2 y 3 se pactd; “Fase 2 Elaboracion de
disefios urbanistico, argquitectdnico,
estructural de redes de servicios puablicos
domiciliarios y solicitud de licencias vy
permisos ante Curadurias Urbana. Fase 3;
Tréamite de Licencias (...)"

El 22 de Octubre de 2015, se legalizé por el
sistema de Gestidn de Calidad el
procedimiento Cdédigo: 208-TIT-Pr-10 -
ESTRUCTURACION PROYECTOS DE
VIVIENDA, el cual incluye puntos de control
que permita viabilizar adecuadamente los
proyectos desde el punto de vista técnico,
normative y financiero.

lgualmente, se implementaron los formatos
de viabilidades 208-TIT-Ft-43 FICHA DE
ANALISIS NORMATIVO, 208-TIT-Ft-44
FICHA MODELACION FINANCIERA, 208-
TIT-Ft-45 FICHA MODELACION
URBANISTICA, 208-TIT-Ft-47 INFORME
DESCRIPTIVO DE PREDIOS DE VIVIENDA
NUEVA.
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Auditoria
Gubernamental
Enfoque Integral -
Modalidad  Regular
Vigencia 2013 PAD
2014

con

Por retrasc en la ejecucion de los Contratos

Nos CPS-PCVN-3-1-30589 - 034-2013 de
agosto 23 de 2013 y CPS-PCVN-3-1-30589
- 032-2013 de agosto 15 de 2013 Se
evidencié retrasc en la ejecucion de los
siguientes contratos: - Contratos Nos CPS-
PCWN-3-1-30589 - 034-2013 de agosto 23
de 2013 - Proyecto Arborizadora carrera 38
Etapa | Mz. 65, con acta iniciacion de
octubre 03 de 2013 y plazo de ejecucion 12
meses, a la fecha han transcurrido 11 meses
sin gue se cuente con la licencia de
construccion y queda un mes para la entrega
del proyecto. - CPS-PCVYN-3-1-30589 - 032-
2013 de agosto 15 de 2013 -~ Proyecto
Candelaria la nueva Etapa Il, con acta
iniciacion de octubre 3 de 2014 y plazo de
ejecucion 12 meses, a la fecha han
transcurrido 11 meses sin que se cuente con
la licencia de construccién y queda un mes
para la entrega del proyecto......

Urb y Titulacion; 2 de oct 2014: se prorrogd
el contrato CPS-PCVN-3-130589-034-2013
por 8 meses el término del contrato. EL
contrato CPS-PCVN-3-130589-032-2013 se
encuentra suspendid desde el 02 de octubre
de 2014, por que se encuentra en un
proceso por el tramite de la licencia de
construccion. Una vez se reactive, se
formalizara la prorroga. se solicita ampliar el
cumplimiento de esta accidn para el 31 de
dic 2014. El contrato CPS-PCVN-3-130589-
0322013 de Candelaria la Nueva
Actualmente se encuentra prorrogado en 8
meses el término del mismo. El contrato 3-1-
30589-034-2013 Arbolizadora Cra 38 se
prorrogé en 8 meses el término de
ejecucién a partir del 2 de Octubre de 2014.

Por no presentar los sopertes que evidencian
el cumplimiento de las obligaciones

E! vencimiento de esta accidn as septiembre
8 de 2016

contratadas, en cumplimiento de los
Auditoria de | Proyectos 208 “Mejoramiento  integral
Regularidad Vigencia | de barrios”, Proyecto 691 “Desarrollo de
2014 PAD 2015 proyectos de vivienda de interés

prioritario” y Proyecto 3075 "Reasentamiento

de hogares localizados en

zonas de alto riesgo no mitigable”

Por falta de planeacion en la estructuracion y | S€ realizo primera revision el dia 07 de
Auditoria de|en el comportamiento de los recursos | Diciembre de 2015,
Regularidad Vigencia | programados frente a las Metas Fisicas
2014 PAD 2015 programadas para las Metas 1 y S del

Proyecto 691.

Por |a falta de planeacién de los recursos en | Se reaizé primera revision el dia 07 de
Auditoria de | la programacion de la meta N. 1 “desarrollar | Diciembre de 2018.
Regularidad Vigencia | proyectos para 3.232 viviendas de interés
2014 PAD 2015 prioritario”, para el afic 2014 con relacién a lo

programado para ef afic 2013.

. o . Se realizd primera revisidn el dia 07 de

Auditoria de Por el incumplimiento en las metas fisicas 1, | Diciembre de 2015.

Regularidad Vigencia
2014 PAD 2015

3 y 4 del proyecto 691 “Desarrollo de
proyectos de vivienda de interés prioritario” -
VIP.
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,Desarrollo de

a'al auditorfa -

Auditoria de
Regularidad Vigencia

Por Trasferir al Patiimonio Auténomo de la
Fiduciaria Bogota ef costo del
Suelo de los Proyectos Porvenir, Candelaria
la Nueva y la Maria por un valor
inferior en la suma de $4.541.966.000 v

De las gestlones con Catastro, con radlcado
2015EE9840, la Caja de Vivienda Popular,
solicitd la UAECD la revisién y modificacion
de los avallos catastrales de los predios
propiedad de la Caja de la Vivienda Popular
y mesa de Trabajo del 29 de Octubre de

2014 PAD 2015 subestimar

192603

CONSTITUCION en esta cuantia.

de la cuenta

MERCANTIL-

el saldo
FIDUCIA

2015. Con Oficio 2015EE50980 de Oct 01
de 2015 la UAECD da respuesta a la Caja
de Vivienda de los predios a revisar para
cada uno de los proyectos de la CVP.

PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS

El proceso cuenta con las siguientes acciones a las cuales se les determina su seguimiento a

continuacion:

3 Hallazgo
- No Conformidad/
o _Recomendaclones _

Acciones

Se,guimientd N

Se recomienda revisar [os
procesos de la Entidad y asignar
este proceso en responsabilidad
de Urbanizaciones y Titulacion.
Esto significa incluir el manual

operativo, contable y de
contratacién derivada Versién 1
como documentos externo

controlado y todos los formatos
que alti se definan para su control.
Se une a este punto la
recomendacion No. 7 v 8

Se actualizard el manual operativo
respecto de las recomendaciones
sefialadas por la OCI.

Mayo 30 de 2014, Se concede
prorraga de fecha para cumplic a
accion.

Septiembre 21 de 2015: Se solicita
prérroga de fecha a través del oficio
2015iE4163. ElI documento se
encuentra fisto para su aprobacion.

ESTA ACCION CONTINUA ABIERTA

Los convenios 167 de 2007 y 059
de 2009, se encuentran vencidos.

1. Reactivar los convenios 167de
2007 y 059 de 2009, por cuanto no
se ha culminado el objeto por el cual
se motivd el convenio, manteniendo
los recursos para los fines que
fueron consignados.

2, Solicitar la contratacién de un
abogado que entre las actividades
contratadas se  encuentre [a
activacion y el seguimiento de los
convenios.

Los convenios no se reactivaron por
cuanto no hubo consenso entre los
demandantes para la publicacion del
edicto emplazatorio del proceso de
pertenencia que cursaba en el juzgado
14 Civit del Circuito.

Este tipo de convenios no se liguidan
porgue iniciaimente su vigencia es de
36 meses; ademas si el proceso de
pertenecia termina antes de la vigencia
del convenio, automaticamente termina

ESTA ACCION SE CIERRA

el convenio.
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Los convenlos 167 de 2007 y 059
de 2009, se encuentran vencidos.

1. Segu|m1ento mensual por parte de
la DUT a la fecha de terminacién de
cada
publicando en una cartelera los
convenios gue vencen en el mes
respectivo y proceder a su prorroga
o liquidacion segun el caso

uno de los convenios

El abogado encargado de los procesos

de pertenencia lleva un control de los
convenios vigentes, verificando
mensualmente cuales estan por vencer
para proceder a suscribir un nuevo
convenio siempre y cuando el proceso
de pertenencia siga en curso o se
encuentre en tramite.

Ademas la Direccion reporta en el
FUSS todo lo relacionado con los
procesos de pertenencia.

ESTA ACCION SE CIERRA

Efectuar conciliaciéon en conjunto | 1.
con las JAC de las cuentas
bancarias destinadas para el
manejo de recursos del proceso
con el fin de validar a informacion
de las consignaciones y los
desembolsos efectuados.

Actualizar
ingresos y egresos al 24 de mayo de
2013 de las cuentas de ahorros No
450004023 y 450050513 ambas del
banco de Bogota.

los registros de

2. Conciliar los saldos finales al 31
de diciembre de 2012 de
extractos
ingresos y egresos registrados en la
relacién de seguimiento y control de
aportes que se realiza en la DUT.

los

bancarios contra los

Con fecha 16 de junio de 2015, se
realizé la cancelacion de la cuenta de
ahorros 450004023 del Banco de
Bogota con un saldo de $4,047,334.
Ese mismo dia se efectud Ila
devolucién de los dineros a 17
personas que habian consignado para
el proceso de pertenencia (se soporta
con el acta y la planilla de devolucion
de dineros. El mismo dia se procedio a
la cancelacion de la cuenta No.
450050513 del Banco de Bogoté, con
un saldo de 3,832,261, dineros que
fueron devueltos a la comunidad el
mismo dia, segin la planila de
devolucién.

El dia 22 de junio de 2015 se elabord
informe final del proceso relativo a la
cuenta 450004023 y el dia 19 de junio
se presentd el informe final de la
cuenta 450050513

ESTA ACCION SE CIERRA
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VI, De_ arrollo de la auditorfa. -

con las JAC de las cuentas
bancarias destinadas para el
manejo de recursos de! proceso
can &l fin de validar a informacion
de las consignaciones vy los
desembolsos efectuados.

Efectuar conciliacion en conjunto

1. Cltar a los tutulares de las
respectivas cuentas, para que en
conjunto con los funcionarios de la
DUT, se elabore la conciliacion
bancaria al 31-12-2012, de lo cual se
levantara un acta describiendo los
inconvenientes presentados, dicha
acta sera firmada por cada una de
las partes.

Con fecha 16 de jUﬂID de 2015, se
efectud la cancelacion de la cuenta de
ahorros 450004023 del Banco de
Bogotd con un saldo de $4,047,334
ese mismo dia se hizo la devolucion de
los dineros a 17 personas que hablan
consignado para el procese de
pertenencia (se soporta con el acta y la
planilla de devolucién de dineros. Este
mismo dia se canceld la cuenta No.
450050513 del Bance de Bogota, con
un saldo de cancelacidn de 3,832,261
dineros que fueron devueltos a la
comunidad el mismo dia, como consta
en la planilla de devolucion,

El 22 de junio de 2015 se elabord
informe final del proceso relativo a la
cuenta 450004023 y et dia 19 de junio
se rindio el informe final de la cuenta
450050513

ESTA ACCION SE CIERRA

Existe una lista de chequeo de
documentos a anexar para el
proceso de titulacion de sesion a
titulo gratuito, pero es incompleto a
las necesidades del programa y su
decumentacién,

Establecer un formato de lista de
chequeo de los  documentos
utilizados para los Mecanismos de
Titulacién

208-TIT-Ft-52 LISTA DE CHEQUEO
EXPEDIENTES MECANISMOS DE
TITULACION

ESTA ACCION SE CIERRA

No se evidencia el cumplimiento a
las auditorias de calidad, en cuanto
al sequimiento de los planes de
mejoramiento, mapas de riesgo y
planes de accion.

Realizar et seguimiento y reporte a la
Oficina de Planeacion del Mapa de
Riesgos y Plan de Accién de Gestion
de la Direccion de Urbanizaciones y
Tiulacion.

Se actualizé y realizd seguimiento del
Mapa de Riesgos de la DUT y Plan de
Accion de Gestion y se entregaron a la
Oficina de Planeacion oportunamente.

ESTA ACCION SE CIERRA

No se evidencia el cumplimiento a
las auditorias de calidad, en cuanto
al seguimiento de los planes de
mejoramiento, mapas de riesgo y
planes de accidn.

Suscribir los Planes de Mejoramiento
por procesos pendientes y realizar
seguimiento.

Las acciones de los planes de
mejoramiento de la vigencia 2013 se
cierran porgue aungue no se generd
plan de mejoramiento se evidencio que
cumpliercn las acciones propuestas.

Para las vigencias 2014 y 2015, la
Direccion estuvo atenta y suscribié y
realizo seguimiento a los planes de

ESTA ACCION SE CIERRA

Mejoramiento.
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No se evidencia el cumphrmento a
las auditorias de calidad, en cuanto
al seguimiento de los planes de
mejoramiento, mapas de riesgo y
planes de accion.

Reallzar y reglstrar una evaluacion a
los instrumentos de calidad.

Se actualizé y adelantd seguimiento
del Mapa de Riesgos de la DUT y Plan
de Accién de Gestion. Entregados a la
Oficina de Planeacion.

ESTA ACCION SE CIERRA

Verificar el estado de los procesos
de urbanizacion a cargo del
Proyecto de Inversién y su debido
registro documental.

Realizar el levantamiento de la
informacion existente en el archivo
de Urbanizaciones para comenzar la
organizacion fisica de los
expedientes.

Se tiene la siguiente informacion de
Urbanizaciones:

» Soportes planoteca 31 cajas con 204
expedientes

« Archivo gestion urbanizaciones 83
cajas con 660 expedientes Yy
Proyecto de Urbanizaciones 30 cajas
con 263 expedientes.

+ Se identificaron 162 planos que
pertenecen a urbanizaciones pero
estdn en proceso de clasificaciéon y
archivo.

« Se identificaron 123 expedientes gue
pertenecen al archivo de
urbanizaciones, y que estan
pendientes para la aplicacion de
normas archivisticas correspondientes.
Se debe continuar con la labor de
identificacion, organizacién y archivo
de los expedientes que contienen
informacion histérica extensa.

Se elabora
organizacién del
urbanizaciones

cronograma de
archivo fisico de

ESTA ACCION SE CIERRA

Verificar el estado de los procesos
de urbanizacion a cargo del
Proyecto de Inversién y su debido
registro documental.

Establecer un cronograma
actividades a desarrollar
culminar la organizacion de

expedientes de Urbanizaciones.

de
para
los

La Direccibn de Urbanizaciones vy
Titulacién presenta un cronograma con
actividades que se desarrollardn
durante 2016. Sin embargo una de las
actividades propuestas se desarrollara
en 2017.

Esta accidn correctiva se deja abierta
hasta diciembre de 2016.
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esarrollo de Ia audltorla

Es necesario que se tengan en Reahzar un documento del andlisis Este documento s€ encuentra en
cuenta todas las fuentes para la|de los resultados cbtenidos en la ! proceso de elaboracién.

mejora, como el anélisis de datos | meta de proyecto y herramientas de
arojados  por lo  indicadores | gestion, Esta accion continua abierta
contemplados en el proyecto de
inversion, los mapas de riesgos por
proceso y de anticorrupcion y de la
satisfaccién del usuario y formular
el plan de mejoramiento producto
de la evaluacion del servicio no

conforme

Organizar y hacer los tramites | Continuar con la entrega de los | 27-07-2015

necesarios para que la direccidn | contratos a la Direccion Juridica. Se realizé reunion con Juridica para
Juridica reciba los archivos del establecer los pardmetros para la
proyecto 691. entfrega de la  documentacién,

evidencia acta de reunién.

Esta accidén continua abierta

Sensibilizar dentro del proceso de | Solicitar sensibilizacion y asesoria | La oficina Asesora de Planeacion, a lo
Urbanizaciones y Titulacién la|a la oficina de Planeacion para elllargo del afio 2015, adelants
Politica Ambiental y apoyarse con|uso eficiente del agua, papel y|sensibilizaciones sobre el uso eficiente

el representante del PIGA para|energia del agua, papel y energia.

adelantar campafnas sobre Ia

separacion y almacenamiento del De ofra parte, por los medios de
papel reciclable, sobre el ahorro comunicacion internos como la intranet
eficiente de la energla y solicitar la y coIre0s, s& enviaron tips sobre estos
calificacién oportuna sobre el uso temas.

eficiente del agua, papel y energia,

por parte de la Oficina Asesora de ESTA ACCION SE CIERRA

Planeacion, para la toma de
decisiones sobre el tema.

RéqUiSitOS' L
o e |[NTD-SIG |2
POMECH gy

1. El procedimle‘ﬁto'. 2'68-TI.T-I’3r-(h)2
URBANIZACIONES: se encuentra

desactualizado. 4.2.3.p | [formaciony X
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o Re i
del hallazgo
2. Los formatos descritos en el aparte de
“Documento del Sistema Integrado de 404 | Informaciény X
Gestién”, no guardan relacién con los - Comunicacion
procedimientos del proceso.
2. No hay coherencia entre los documentos
descritos en el listado maestro y los incluidos 4973 | Informacieny X
en el proceso (Ver tabla listado maestro de - Comunicacion
documentos).
3. Las tablas de retencién documental se 491
deben armonizar con los procedimientos Liie.r 5] | Informacién y X
actualizados en el afo 2015, ademas se debe d Comunicacion
incluir en estas el proyecto 691.
Nota: C: Conformidad NC: No conforme OM: Oportunidad de Mejora

El cumplimiento de metas del proceso del proyecto 471 - TITULAR 6.000 PREDIOS es del
100% para la vigencia 2015 y el proyecto 691 - DESARROLLO DE PROYECTOS DE
VIVIENDA DE INTERES PRIORITARIO. No se han cumplido y las justificaciones al
incumplimiento se encuentran registradas en el FUSS. Ademas la Contraloria de Bogot4, en el
informe de regularidad PAD 2015 vigencia 2014 observé el incumplimiento de estas metas, las
cuales hacen parte del respectivo plan de mejoramiento.

El proceso cuenta con procedimientos, formatos y manuales, pero algunos formatos no se
encuentran asociados a los procedimientos. El listado maestro de documentos y el
procedimiento 208-TIT-Pr-02 PROC. URBANIZACIONES estan desactualizados.

El proceso cuenta con las herramientas de gestién, plan de accion de gestion, mapa de riesgos
por procesos y en ellos se incorporan los indicadores y cumple con los requisitos de la Directiva
003 de 2013.

En cuanto a los subsistemas del Sistema Integrado de Gestién de la CVP, se presenta una baja
asistencia a las sensibilizaciones impartidas por la Oficina Asesora de Planeacion. Es
importante apropiar los temas en los servidores y contratistas para que los objetivos propuestos
sean alcanzados.
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" IX. Conclusiones

Se adelanta seguimiento a los planes de mejoramiento, tanto el de procesos como el suscrito
con la Contraloria de Bogota.

En la presente Auditoria se registran unas oportunidades de mejora para aportar al
fortalecimiento del proceso

Aprdbado ~ Equipo Auditor

Responsable Nombre - Firma |

Auditor lider JUAN MANUEL RODRIGUEZ PARRA | — IR I\—&Q)ﬁ\

Auditor (es) interno (s) ANA SB?B\FLDEGEUSI;FL{J E INAN 6 T z{ﬂrzz’m{(

Enterado - Responsable del proceso auditado

Nombre: AYDEE MARQUEZA MARSIGLIA BELLO | Fitma

Cargo:  Directora Urbanizaciones y Titulacion CQM%
\

"Fecha:| Diciembre 31 de 2015




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23

