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https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotro
s/mision-y-vision . P -
Gestion Estrat: Tod! Ofi A d
1. Informacién de la Entidad | 1.1 Misidn, vision, funciones y deberes Espafiol Digital Medio Electrénico Cada 4 afios. estion Estratégica/ Todos cina .ses'ora € 31/03/2025
B los procesos Comunicaciones
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotro
s/funciones-y-deberes
Anual d i https:, .cajaviviend lar.gov.co/?g=Nosoti Gestion de Talent Oficina A: d
1. Informacién de la Entidad | 1.2 Estructura orgdnica - Organigrama. Espariol Digital Medio Electrénico nua chcav ,a vez qu.e s€ requllera S/ [WWW.cajavivienda ,0 Lar.Bov.Co, 0SOIro estion de Talento cina .seSera € 31/03/2025
actualizacion de la informacion. s/organigrama Humano. Comunicaciones
1. Informacién de la Entidad 1.3 Mapas y Cartas descriptivas de los Espafiol Digital Medio Electrénico Anual ? cafila vez qu.e se requilera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=mapa- Oficina Ase.sfnra de Oficina Ases.ora de 7/04/2025
procesos actualizacion de la informacion. de-procesos Planeacién. Comunicaciones
Anual d i https: .cajaviviendapopular.gov.co/?g=Servicio- Gestion d
1. Informacioén de la Entidad 1.4 Directorio Institucional Espariol Digital Medio Electrénico nua ?Ca, ,a vez qu‘e se reqL{llera Ds:/fwww (,:a avIvIENCapopuUiar.gov. co/ g=senvicio Servicio al Ciudadano. es .|on. € 31/03/2025
actualizacién de la informacion. al-ciudadano/puntos-de-atencion Comunicaciones.
1.5.1 Directorio de servidores publicos https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotro | Gestién de Talento Humano Gestion de
1. Informacién de la Entidad | =" R P Espariol Digital Medio Electrénico Mensual. s/directorio-de-informaci%C3%B3n-de-servidores- / Adquisicién de Bienes y L 31/03/2025
empleados o contratistas. N . Comunicaciones.
%C3%Bablicos Servicios.
https:, bi biertobogota.gov.co/t i Gestion d
1. Informacién de la Entidad 1.5.2 Apertura Agendas Directivos. Espafiol Digital Medio Electrénico Mensual. 5://govlernoablertobogota.gov.co/ transparencia, Gestion de Comunicaciones. es.lon. © 31/03/2025
agendas Comunicaciones.
Anual d i https: .cajaviviend lar.gov.co/?g=Nosoti Gestion d
1. Informacién de la Entidad 1.6 Directorio de entidades. Espafiol Digital Medio Electrénico nual o cada vez que se requiera 5i/[WwWW.Ca)avIvIENCapopuiar.Lov.co, 0sOtro Gestion de Comunicaciones. estion de 31/03/2025

actualizacién de la informacion.

s/directorio-de-entidades

Comunicaciones.
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1.7 Directorio de agremiaciones o

https://www.cajaviviendapopular.gov.c
o/?q=Nosotros/directorio-de-

Gestién Estratégica/ Todos

Gestion de

1. Informacion de la Entidad o L Espafiol Digital Medio Electrénico Anual. o . . 31/03/2025
asociaciones en las que participe. agremiaciones-asociaciones-y-otros- los procesos. Comunicaciones.
grupos-de-inter%C3%A9s
” . - P . - . . - - . - N - . Gestion de
1. Informacién de la Entidad 1.8. Servicio al publico, normas. Espafiol Digital Medio Electrénico Anual. al-ciudadano/mecanismos-para-la-atencion-la- Servicio al Ciudadano. o 29/04/2025
N N Comunicaciones.
ciudadadania
‘. . - - N o - . L, Anual o cada vez que se requiera N * N 3 N . . Gestién de
1. Informacién de la Entidad 1.8. Servicio al publico formularios. Espafiol Digital Medio Electrénico o, ) ., al-ciudadano/mecanismos-para-la-atencion-la- Servicio al Ciudadano. o 29/04/2025
actualizacién de la informacion.. N N Comunicaciones.
ciudadadania
1.8. Servicio al publico protocolos Anual o cada vez que se requiera Plgsif s o seivicndapapular gov.co/ T -Sorvirio: Gestion de
1. Informacién de la Entidad o P! ., p Espafiol Digital Medio Electrénico o g . q ., al-ciudadano/mecanismos-para-la-atencion-la- Servicio al Ciudadano. o 29/04/2025
de atencidn. actualizacién de la informacion. N N Comunicaciones.
ciudadadania
1.9. Procedimientos que se siguen para
tomar Anual o cada vez que se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=mapa- | Gestion Estratégica/ Todos Gestion de
1. Informacién de la Entidad . N . Espafiol Digital Medio Electrénico o g . q L, gica/ o 7/04/2025
decisiones en las diferentes areas actualizacién de la informacion. de-procesos los procesos. Comunicaciones.
1.10 Mecanismo de presentacion
directa de solicitudes, quejas y . https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Servicio- L,
., . N L, L N L . L Anual o cada vez que se requiera N N N L . Gestion de
1. Informacién de la Entidad | reclamos a disposicion del publico en Espariol Digital Medio Electrénico o A ., al-ciudadano/mecanismos-para-la-atencion-la- Servicio al Ciudadano. o 29/04/2025
L . L actualizacién de la informacién. N N Comunicaciones.
relacién con acciones u omisiones del ciudadadania
sujeto obligado
Gestion de
” . 1.11 Calendario de actividades " - . - https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=event- - Gestion de
1. Informacién de la Entidad v Espafiol Digital Medio Electrénico Mensual. Comunicaciones/ Todos los o 28/04/2025
eventos. created Comunicaciones.
procesos.
1.12 Informacién sobre decisiones que Cada vez que se requiera https cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotro Gestion de Gestion de
" . . i i . - . L 73 /[ www. Vivi ular.gov. ?g=| L
1. Informacién de la Entidad o q Espafiol Digital Medio Electrénico o q : q - " - - Comunicaciones/ Todos los L 29/02/2024
puede afectar al publico. actualizacion de la informacion. s/la-cvp/instancias-de-coordinaci%C3%B3n procesos. Comunicaciones.
Anual o cada ve. e se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotro Gestion de
" . . - = . . - u vez qu ui X " " i
1. Informacién de la Entidad | 1.13 Entes y autoridades que lo vigilan Espafiol Digital Medio Electrénico o g . N ) s/Informes/entes-de-contol-y-mecanismos-de- Evaluacion de la Gestion. o 29/04/2025
actualizacién de la informacién. . Comunicaciones.
supervisi%C3%B3n
1.13.1 Mecanismos internos de Anual o cada ve. e se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotro Gestion de
" . S, . = . . - u vez qu ui X " o i
1. Informacién de la Entidad | supervisién, notificacion y vigilancia Espafiol Digital Medio Electrénico g N s/Informes/entes-de-contol-y-mecanismos-de- Evaluacién de la Gestion. 29/07/2024

pertinente del sujeto obligado

actualizacién de la informacién.

supervisi%C3%B3n

Comunicaciones.



https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotros/directorio-de-agremiaciones-asociaciones-y-otros-grupos-de-inter%C3%A9s
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotros/directorio-de-agremiaciones-asociaciones-y-otros-grupos-de-inter%C3%A9s
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotros/directorio-de-agremiaciones-asociaciones-y-otros-grupos-de-inter%C3%A9s
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotros/directorio-de-agremiaciones-asociaciones-y-otros-grupos-de-inter%C3%A9s
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/mecanismos-para-la-atencion-la-ciudadadania
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/mecanismos-para-la-atencion-la-ciudadadania
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/mecanismos-para-la-atencion-la-ciudadadania
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/mecanismos-para-la-atencion-la-ciudadadania
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/mecanismos-para-la-atencion-la-ciudadadania
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/mecanismos-para-la-atencion-la-ciudadadania
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/mecanismos-para-la-atencion-la-ciudadadania
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/mecanismos-para-la-atencion-la-ciudadadania
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/mecanismos-para-la-atencion-la-ciudadadania
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/mecanismos-para-la-atencion-la-ciudadadania
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/mecanismos-para-la-atencion-la-ciudadadania
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/mecanismos-para-la-atencion-la-ciudadadania
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=event-created
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=event-created
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotros/la-cvp/instancias-de-coordinaci%C3%B3n
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotros/la-cvp/instancias-de-coordinaci%C3%B3n
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotros/Informes/entes-de-contol-y-mecanismos-de-supervisi%C3%B3n
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotros/Informes/entes-de-contol-y-mecanismos-de-supervisi%C3%B3n
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotros/Informes/entes-de-contol-y-mecanismos-de-supervisi%C3%B3n
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotros/Informes/entes-de-contol-y-mecanismos-de-supervisi%C3%B3n
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotros/Informes/entes-de-contol-y-mecanismos-de-supervisi%C3%B3n
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotros/Informes/entes-de-contol-y-mecanismos-de-supervisi%C3%B3n

Cada vez que se requiera

https://www.funcionpublica.gov.co/web/sigep/hojas-

Gestion de Talento

Gestion de

1. Informacién de la Entidad 1.14 Publicacién de hojas de vida. Espafiol Digital Medio Electrénico o ) ., N L 29/04/2025
actualizacién de la informacion. de-vida Humano. Comunicaciones.
1.15 Publicacién de Nombramiento Cada vez que se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotro Gestion de Talento Gestion de
1. Informacién de la Entidad | Ordinario o Encargos en Empleos de Espafiol Digital Medio Electrénico o a ) q ., s/Gestion-Humana/gestion-del-talento-humano- o 31/03/2025
. actualizacién de la informacion. N Humano. Comunicaciones.
Naturaleza Gerencial nombramientos
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotro Prevencién del Dafio Gestién de
2. Normatividad 2.1.1 Leyes Espariol Digital Medio Electrénico No aplica. § - TR Antijuridico y o 31/03/2025
s/la-cvp/normatividad L. . Comunicaciones.
Representacién Judicial.
- Prevencién del Dafio L,
. - . o L . L . https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotro o Gestion de
2. Normatividad 2.1.2 Decreto Unico Reglamentario Espariol Digital Medio Electrénico No aplica. . Antijuridico y o 31/03/2025
s/la-cvp/normatividad L . Comunicaciones.
Representacién Judicial.
Cada vez que se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotro Prevencién del Dafio Gestion de
2. Normatividad 2.1.3 Normativa aplicable Espafiol Digital Medio Electrénico L d . d L. § : e Antijuridico y o 31/03/2025
actualizacién de la informacion. s/la-cvp/normatividad - . Comunicaciones.
Representacién Judicial.
. L Prevencién del Dafio L,
L . L - N L . L Cada vez que se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotro L Gestion de
2. Normatividad 2.1.4 Vinculo al Diario o Gaceta Oficial Espariol Digital Medio Electrénico o . L, . Antijuridico y o 31/03/2025
actualizacién de la informacién. s/la-cvp/normatividad L . Comunicaciones.
Representacién Judicial.
2.1.5 Politicas, lineamientos Cada vez que se requiera https cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotro Prevencion del Dafio Gestion de
L. WL 1t Al Il - L . L. vez I [/ WWW. VIVI Ul .BOV. q= e g [
2. Normatividad v Espafiol Digital Medio Electrénico . a . q -, L Antijuridico y o 31/03/2025
manuales actualizacién de la informacién. s/la-cvp/normatividad - . Comunicaciones.
Representacién Judicial.
https cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotro Prevencion del Dafio Gestion de
P : = P " L . [/ WWW. VIVI Ul .BOV. q=| . I
2. Normatividad 2.1.6 Agenda Regulatoria Espafiol Digital Medio Electrénico No aplica. . Antijuridico y o 31/03/2025
s/la-cvp/normatividad L . Comunicaciones.
Representacién Judicial.
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/consulta_a
. vanzada.jsp?dS=N&p arg names=vnorm_fechaexped Prevencién del Dafio
- 2.2.1 Sistema Unico de Informacién o - . . Cada vez que se requiera . N Lo Gestion de
2. Normatividad Normativa — SUIN Espafiol Digital Medio Electrénico actualizacic’que a infoqrmacién icion&tipodoc=%20&nrodoc&ano1=%208&an02=%20& Antijuridico y Comunicaciones 31/03/2025
. enti=4&entil=%20&enti2=%20&diaexp&mesexp&ano| Representacion Judicial. )
exp&palabras&Consultar=Buscar#resultados-consulta
2.2.2 Sistema de busquedas de normas Cada vez que se requiera https javiviend la ?g=Nosotro Prevencion del Dafio Gestion de
- .2.2Si Usqu - . . - vez qu ui ://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotr S i
2. Normatividad 9 Espafiol Digital Medio Electrénico a q Antijuridico y 31/03/2025

propio de la entidad

actualizacién de la informacién.

s/la-cvp/normatividad

Representacion Judicial.

Comunicaciones.
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Cada vez que se requiera

https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotro

Prevencion del Dafio

Gestion de

2. Normatividad 2.3.1 Proyectos normativos Espafiol Digital Medio Electrénico o ) ., s/la-cvp/Normograma/proyectos-de-actos- Antijuridico y L 31/03/2025
actualizacién de la informacion. L . i . Comunicaciones.
administrativos Representacién Judicial.
2.3.2 Comentarios v documento de Cada vez que se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotro Prevencion del Dafio Gestion de
2. Normatividad - Y . Espafiol Digital Medio Electrénico o a ) q ., s/la-cvp/Normograma/proyectos-de-actos- Antijuridico y o 31/03/2025
respuesta a comentarios actualizacion de la informacion. L 3 " . Comunicaciones.
administrativos Representacién Judicial.
2.3.3 Participacion ciudadana en la Cada vez que se requiera Prevencion del Dafio Gestion de
2. Normatividad expedicion de normas a través el Espafiol Digital Medio Electrénico o a ) q ., https://www.sucop.gov.co, Antijuridico y o 31/03/2025
actualizacién de la informacion. L . Comunicaciones.
sucop Representacién Judicial.
. L https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotro ., L Gestion de
3. Contratacion 3.1 Plan Anual de Adquisiciones. Espariol Digital Medio Electrénico Mensual. " . Gestion Estratégica. o 31/03/2025
s/Contratacion-cvp/plan-anual-de-adquisiciones Comunicaciones.
. 3.2 Publicacién de la informacién . https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Convoca| Adquisicion de Bienes Gestion de
3. Contratacion Espariol Digital Medio Electrénico Mensual. ) " q L v o 29/04/2025
contractual. toria-Cvp/procesos-de-contratacion Servicios. Comunicaciones.
. 3.3 Publicacién de la ejecucion de los o L . L https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Convoca| Adquisicién de Bienes y Gestion de
3. Contratacién Espafiol Digital Medio Electrénico Mensual. N N L o 29/04/2025
contratos toria-Cvp/procesos-de-contratacion Servicios. Comunicaciones.
» https://www.cajaviviendapopular.gov.c - . L
L. 3.4 Manual de contratacion, o - . P N Adquisicion de Bienes Gestion de
3. Contratacion o Espafiol Digital Medio Electrénico Anual. o/?q=Nosotros/Contratacion-cvp/plan- a . y - 31/03/2025
adquisicion y/o compras " Servicios. Comunicaciones.
de-contratacion
” 3.5 Formatos o modelos de contratos o " - . - Anual o cada vez que se requiera | https: .cajaviviendapopular.gov.co/?g=Convoca| Adquisicidn de Bienes Gestion de
3. Contratacién . ) Espafiol Digital Medio Electrénico o zq A q _I, WWV\_I L o > - v quisic L ' v _I . 29/04/2025
pliegos tipo. actualizacion de la informacion. toria-Cvp/procesos-de-contratacion Servicios. Comunicaciones.
4. Planeacion, Presupuesto e L
Informes 4.1 Presupuesto general de ingresos hitps://www.cajaviviendapopular.gov.co/Pa=Nosotro Gestion de
2 upu i 3 o - . . " L - : i
P g. L. 6 Espafiol Digital Medio Electrénico Anual. s/Informes/informe-de-ejecucion-del-presupuesto-de-| Gestion Financiera. L 11/04/2025
gastos e inversion. N Ny Comunicaciones.
gastos-e-inversiones
4. Planeacion, Presupuesto e L
Informes P! https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotro Gestion de
4.2 Ejecucion presupuestal Espafiol Digital Medio Electrénico Mensual. s/Informes/informe-de-ejecucion-del-presupuesto-de-| Gestién Financiera. 11/04/2025

gastos-e-inversiones

Comunicaciones.
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IS

. Planeacidn, Presupuesto e

Informes https Gestion de
4.3 Plan de Accidn Espafiol Digital Medio Electrénico Anual/ Reportes mensuales. N Gestidn Estratégica. L 27/02/2025
s/Informes/plan-de-accion Comunicaciones.
4. Planeacion, Presupuesto e
Informes https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotro Gestion de
4.4 Proyectos de Inversion. Espafiol Digital Medio Electrénico Anual. N N Gestion Estratégica. . 31/03/2025
s/Informes/proyectos-de-inversi%C3%B3n Comunicaciones.
4. Planeacion, Presupuesto e
Informes 4.4 Proyectos de Inversion, https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotro Gestion de
4 o / Espafiol Digital Medio Electrénico Mensual. N ~ Gestion Estratégica. o 31/03/2025
Seguimiento s/Informes/proyectos-de-inversi%C3%B3n Comunicaciones.
4. Planeacion, Presupuesto e N
Cada 4 afios o cada vez que se L L,
Informes N L . L . o https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotro ., L Gestion de
4.5 Informes de empalme Espariol Digital Medio Electrénico requiera actualizacion de la ) Gestion Estratégica. o 31/03/2025
X . s/Informes/informes-de-empalme Comunicaciones.
informacion.
4. Planeacion, Presupuesto e Anual o cada vez que se requiera | https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotro Gestion de
' P! 4.6 Informacion publica y/o relevante. Espafiol Digital Medio Electrénico o g . N L, y Todos los procesos. o 31/03/2025
Informes actualizacién de la informacion. s/Informes/informes-de-empalme Comunicaciones.
., Cada que la norma o normatividad o . o
4. Planeacion, Presupuesto e N L . L ~ . ) o, https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=informe ., L Gestion de
L, Espafiol Digital Medio Electrénico | sefialen un cambio en la informacién N N . Gestion Estratégica. o 25/04/2025
Informes 4.7.1. Informe de Gestién. X s-de-gestion-evaluacion-y-auditorias Comunicaciones.
publicada.
4.7.2. Informe de rendicién de cuentas
4. Planeacion, Presupuesto e ante la Contraloria General de la o . . L https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=informe . . Gestion de
P o ) Espafiol Digital Medio Electrénico Mensual. ’ ’ - Evaluacion de la Gestion. - 25/04/2025
Informes Republica, o a los organismos de s-de-gestion-evaluacion-y-auditorias Comunicaciones.
Contraloria o Control territoriales
4. Planeacion, Presupuesto e | 4.7.3. Informe de rendicion de cuentas o . . L https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotro . L Gestion de
P X ) Espafiol Digital Medio Electrénico Anual. — Gestion Estratégica. o 31/03/2025
Informes a la ciudadania. s/Informes/rendicion-de-cuentas Comunicaciones.
L, 4.7.4. Informes a organismos de L . L,
4. Planeacion, Presupuestoe| . . . R " - . L. https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=informe L . Gestion de
inspeccion, vigilancia y control (si le Espafiol Digital Medio Electrénico Mensual. N N - Evaluacién de la Gestion. . 29/04/2025
Informes aplica) s-de-gestion-evaluacion-y-auditorias Comunicaciones.
4. Planeacién, Presupuesto e Cada que la norma o https javiviend la ?g=planes Gestion de
. ion, upu - L . - . . X ://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=planes- " i i
P Espafiol Digital Medio Electrénico  |normatividad sefialen un cambio en la Evaluacion de la Gestion. 9/01/2025

Informes

4.7.5. Planes de mejoramiento.

informacién publicada.

de-mejoramiento

Comunicaciones.
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Cada que la norma o

4. Planeacion, Presupuesto e N - . L. - ~ . https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=reportes L, L, Gestion de
P! 4.8.1. Informe pormenorizado. Espafiol Digital Medio Electrénico |normatividad sefialen un cambio en la N Evaluacion de la Gestién. L 25/04/2025
Informes . i . de-control-interno Comunicaciones.
informacion publicada.
4.8.2. Otros informes y/o consultas a
4. Planeacion, Presupuesto e N - " - Cada vez que se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=reportes L, L, Gestion de
P! bases de datos o sistemas de Espafiol Digital Medio Electrénico o a ) q . N Evaluacion de la Gestién. o 25/04/2025
Informes . . . actualizacién de la informacion. de-control-interno Comunicaciones.
informacién, conforme le aplique.
4.8.2. Otros informes y/o consultas a
4. Planeacion, Presupuesto e N - " - Cada vez que se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=reportes L, L, Gestion de
P! bases de datos o sistemas de Espafiol Digital Medio Electrénico o a ) q . N Evaluacion de la Gestién. o 25/04/2025
Informes . . . actualizacién de la informacion. de-control-interno Comunicaciones.
informacién, conforme le aplique.
L, 4.8.2. Otros informes y/o consultas a R L L,
4. Planeacion, Presupuesto e N N L . L Cada vez que se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=reportes ., ., Gestion de
bases de datos o sistemas de Espariol Digital Medio Electrénico o | L, ) Evaluacion de la Gestion. o 25/04/2025
Informes . L, N actualizacién de la informacion. de-control-interno Comunicaciones.
informacion, conforme le aplique. -
. - N L Prevencion del Dafio L,
4. Planeacion, Presupuesto e [ 4.9 Informe sobre Defensa Publica y N L . L Cada vez que se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotro L Gestion de
L N . Espariol Digital Medio Electrénico o | L, . Antijuridico y o 31/03/2025
Informes Prevencion del Dafio Antijuridico actualizacion de la informacion. s/Informes/procesos-judiciales-contra-la-cvp Lo . Comunicaciones.
Representacién Judicial.
L, 4.10 - Informes mensuales sobre L,
4. Planeacion, Presupuesto e . ., . N L . L : ? L . Gestion de
acceso a informacidn, quejas y Espariol Digital Medio Electrénico Mensual. N . N N Servicio al Ciudadano. o 29/04/2025
Informes al-ciudadano/solicitudes-de-acceso-la-informacion Comunicaciones.
reclamos
5.1 Trémites (normativa, proceso, Anual o cada vez que se requiera Gestion de
L. Z I X N o [ L . [
5. Tramites costos y formatos o formularios) Espariol Digital Medio Electrénico L g . N " N B . Servicio al Ciudadano. . 29/04/2025
actualizacién de la informacién. al-ciudadano/tramites-y-servicios Comunicaciones.
- - " - . - Anual o cada vez que se requiera . .gov.co/? - . Gestion de
5. Tramites 5.2. Normatividad Espariol Digital Medio Electrénico L . " N B . Servicio al Ciudadano. . 29/04/2025
actualizacién de la informacién. al-ciudadano/tramites-y-servicios Comunicaciones.
- o - . - Anual o cada vez que se requiera - . Gestion de
5. Tramites 5.3. Costos Espafiol Digital Medio Electrénico o g . d L, Servicio al Ciudadano. o 29/04/2025
actualizacién de la informacién. Comunicaciones.
i . o - . L, Anual o cada vez que se requiera . . Gestién de
5. Tramites 5.4, Formatos y Formularios Espafiol Digital Medio Electrénico Servicio al Ciudadano. 29/04/2025

actualizacién de la informacién.

Comunicaciones.
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6.1. Participacion para el diagnéstico e

Anual o cada vez que se requiera

Gestién Estratégica/ Todos

Gestion de

6. Participa identificacion d bl Espafiol Digital Medio Electrénico cualizacion de a inf » I N o 31/03/2025
identificacion de problemas. actualizacion de la informacion. 0s procesos. omunicaciones.
P identificaci%C3%B3n-de-problemas P
6.2. Planeacion y Presupuesto Anual o cada vez que se requiera | https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=planeaci Gestion de
6. Participa . Y . P Espafiol Digital Medio Electrénico o a ) q -, . Gestion Estratégica. o 31/03/2025
Participativo. actualizacion de la informacion. %C3%B3n-y-presupuesto-participativo Comunicaciones.
Anual o cada vez que se requiera | https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=consulta| Gestion Estratégica/ Todos Gestion de
6. Participa 6.3. Consulta Ciudadana. Espafiol Digital Medio Electrénico o a ) q -, ps:// I - pop £ /?q gica/ o 31/03/2025
actualizacion de la informacion. ciudadana los procesos. Comunicaciones.
Gestion Estratégica/ Gestion
Anual o cada vez que se requiera  [https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=colabora Gestion de
6. Participa 6.4. Colaboracidn e Innovacion. Espafiol Digital Medio Electrénico o g . N L, e ! - 8 /2q Administrativa/ Todos los o 31/03/2025
actualizacién de la informacion. Comunicaciones.
procesos.
Anual o cada vez que se requiera | https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotro Gestion de
6. Participa 6.5. Participa/ Rendicion de Cuentas. Espafiol Digital Medio Electrénico o g R d L. — Gestion Estratégica. . 31/03/2025
actualizacién de la informacion. s/Informes/rendicion-de-cuentas Comunicaciones.
- . o - . - Anual o cada vez que se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=control- | Gestion Estratégica/ Todos Gestion de
6. Participa 6.6. Control Social. Espafiol Digital Medio Electrénico o . -, - o 31/03/2025
actualizacién de la informacion. social los procesos. Comunicaciones.
Gestién Tecnologia de la
. 7.1.1. Registros de activos de " - . L. Anual o cada vez que se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=transpar Informaciony las Gestion de
7. Datos abiertos Espafiol Digital Medio Electrénico 31/03/2025
informacion P 8 actualizacién de la informacion. encia-y-acceso-la-informaci%C3%B3n-p%C3%Bablica | Comunicaciones/ Todos los Comunicaciones. 103/
procesos.
Gestion Tecnologia de la
7.1.2. Indice de informacién clasificada - Anual o cada vez que se requiera | https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=transpar Informacién y las Gestion de
7. Datos abiertos Espafiol Digital Medio Electrénico 29/04/2025
y reservada P 8 actualizacién de la informacién. encia-y-acceso-la-informaci%C3%B3n-p%C3%Bablica | Comunicaciones/ Todos los Comunicaciones. /04/
procesos.
7.1.3. Esquema de publicacion de la Anual o cada vez que se requiera | htty ajavivienda lar.gov.co/?g=transpa Gestion de Gestion de
.1.3. Esqu ublicaci u vez qu ui s://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=transpar i
7. Datos abiertos Espafiol Digital Medio Electrénico Comunicaciones/ Todos los 29/04/2025
informacion P 8 actualizacién de la informacién. encia-y-acceso-la-informaci%C3%B3n-p%C3%Bablica procesols Comunicaciones. /04/
https://www.cajaviviendapopular.gov.c
’ ” ~ - ) - Anual o cada vez que se requiera | o/sites/default/files/Programa%?20de% ) Gestion de
7. Datos abiertos 7.1.4. Programa de gestion documental Espafiol Digital Medio Electrénico a q / / g 0 o Gestién Documental. 31/01/2025

actualizacién de la informacién.

20Gesti%C3%B3n%20Documental %20
2024%20-%202028%20V1.pdf

Comunicaciones.
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Cada vez que se requiera

https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Transpa

Gestion de

7. Datos abiertos 7.1.5. Tablas de retencién documental Espafiol Digital Medio Electrénico o ) ., N N Gestion Documental. L 20/03/2019
actualizacién de la informacion. rencia/tablas-de-retencion-documental Comunicaciones.
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/sites/defaul
7.1.6. Publicar el Acto administrativo N t/files/RESOLUCION-4347%20del%2006-10- L,
. ) . - . - Cada vez que surja alguna N ) - . Gestion de
7. Datos abiertos sobre costos de reproduccion de Espafiol Digital Medio Electrénico dificacié 2020%20con%20la%20cual%20se%20actualizan%20lo Gestién Administrativa R o 6/10/2020
PRI modificacién. N N omunicaciones.
informacién publica. 5%20c0stos%20de%20reproduccion%20%28fotocopia
$%29.PDF
Gestion Tecnologia de la
Anual o cada vez que se requiera .gov.co/? Informaciény las Gestion de
7. Datos abiertos 7.2 Seccién de Datos Abiertos Espafiol Digital Medio Electrénico o a ) q -, B N L M o 23/04/2025
actualizacién de la informacion. al-ciudadano/datos-abiertos Comunicaciones/ Todos los Comunicaciones.
procesos.
8. Informacion especifica . - -
. 8.1. Informacion para nifios, nifias y . L .,
para Grupos de Interés N L . L Cada vez que se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Transpa - Gestion de
adolescentes. Espariol Digital Medio Electrénico o . L, N ~ Procesos Misionales. o 31/03/2025
actualizacién de la informacién rencia/portal-ninos Comunicaciones.
8. Informacion especifica
ara Grupos de Interés Cada vez que se requiera 'www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Noticias Gestion de
P P 8.2. Informacién para Mujeres Espafiol Digital Medio Electrénico o 9 . N L. N Procesos Misionales. o 31/03/2025
actualizacién de la informacién [mujeres-en-la-obra Comunicaciones.
8. Informacion especifica . -
X . https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=servicios{ L
para Grupos de Interés . . N L . L Cada vez que se requiera " " " n - Gestion de
8.3. Otros de grupos de interés. Espariol Digital Medio Electrénico o . L, para-mujeres-v%C3%ADctimas-de-violencia- Procesos Misionales. o 31/03/2025
actualizacién de la informacién N - Comunicaciones.
intrafamiliar-en-bogot%C3%A1
Obligacion de reporte de informacion
9. Obligacién de reporte de especifica por parte de la entidad . L L, L L,
. . - o . . L Cada vez que se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotro Gestion Estratégica/ Gestion de
informacion especifica por Espafiol Digital Medio Electrénico o, i , " B o ) L, o 31/03/2025
N R . actualizacién de la informacion. s/la-cvp/instancias-de-coordinaci%C3%B3n Direccién General. Comunicaciones.
parte de la entidad 9.1. Instancias de Coordinacién
UDMEaCION U TEPOTTE UE MTOTTNacion
especifica por parte de la entidad
9- Obligacién de reporte de https cajaviviendapopular.gov.co/?g=Transpa Gestion de
. vy e " . = P N L [/ WWW. VIVI Ul .BOV. q= L. . I
informacion especifica por |9.2. Transparencia Pasiva / Informes de Espariol Digital Medio Electrénico Anual N N 5 Servicio al Ciudadano. o 31/03/2025
. . . » rencia/transparencia-pasiva Comunicaciones.
parte de la entidad solicitudes de acceso a la informacién
publica
Obligacion de reporte de informacion
especifica por parte de la entidad
9. Obligacién de reporte de P porp: Cada ve e se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotro Gestion del Talento Gestion de
K ” " = . . - vez qu ui N N i i
informacién especifica por » Espafiol Digital Medio Electrénico o g . N -, s/Gestion-Humana/gestion-del-talento-humano- o 31/03/2025
N 9.3. Gestién de Talento Humano/ actualizacién de la informacion. N Humano. Comunicaciones.
parte de la entidad N . ) nombramientos
Nombramiento Directivos —
Obligacion de reporte de informacion
9. Obligacién de reporte de especifica por parte de la entidad Cada vez que se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotro Gestion del Talento Gestion de
. ” " = . . - vez qu ui N N i i
informacién especifica por Espafiol Digital Medio Electrénico g q s/Gestion-Humana/gestion-del-talento-humano- 31/03/2025

parte de la entidad

9.4. Gestién de Talento Humano/
Encargos.

actualizacién de la informacién.

encargos

Humano.

Comunicaciones.
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10. Informacién tributaria en

Publicacién de Informacion Tributaria

https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=transpar
encia-y-acceso-la-informaci%C3%B3n-

Gestion de

entidades territoriales Espafiol Digital Medio Electrénico No aplica. N Gestion Financiera. L 31/03/2025
locales Relevante p%C3%BAblica#10-proceso-de-recaudo-de-rentas- Comunicaciones.
locales
Trémites, Otros Procedimientos
11. MenU de Atencion ’ Anual o cada vez que se requiera Gestion de
. ) y Administrativos y consultas de acceso a Espafiol Digital Medio Electrénico o a ) q -, B 5 . Servicio al Ciudadano. o 29/04/2025
Servicios a la Ciudadania . I actualizacién de la informacion. al-ciudadano/tramites-y-servicios Comunicaciones.
informacién publica.
11. MenU de Atencion Anual o cada vez que se requiera https://bogota.gov.co/servicios/guia-de-tramites-y- Gestion de
. ) y Guia de Tramites y Servicios. Espafiol Digital Medio Electrénico o a ) q -, . Servicio al Ciudadano. o 29/04/2025
Servicios a la Ciudadania actualizacién de la informacion. servicios Comunicaciones.
11. Menu de Atencion Anual o cada vez que se requiera Gestion de
. ) y Derechos y Deberes. Espafiol Digital Medio Electrénico o g . N L, N N Servicio al Ciudadano. o 31/03/2025
Servicios a la Ciudadania actualizacién de la informacion. al-ciudadano/derechos-y-deberes-del-ciudadano Comunicaciones.
11. Menu de Atencion Anual o cada vez que se requiera .gov.co/? Gestion de
. ) y Puntos de Atencion. Espafiol Digital Medio Electrénico o g . N L, N N Servicio al Ciudadano. o 31/03/2025
Servicios a la Ciudadania actualizacién de la informacion. al-ciudadano/puntos-de-atencion Comunicaciones.
11. Menu de Atencién Solicitudes de acceso a la informacién L. 3 .gov.co/? . . Gestion de
o X y e Espafiol Digital Medio Electrénico Mensual. : - - N Servicio al Ciudadano. o 29/04/2025
Servicios a la Ciudadania publica. al-ciudadano/solicitudes-de-acceso-la-informacion Comunicaciones.
) ., . ., X https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Servicio- .,
11. Men0 de Atencién y Mecanismos para la atencién a la " - . L. Anual o cada vez que se requiera N N N . . Gestion de
. . K ) B Espariol Digital Medio Electrénico o A ., al-ciudadano/mecanismos-para-la-atencion-la- Servicio al Ciudadano. o 29/04/2025
Servicios a la Ciudadania ciudadania. actualizacién de la informacién. N N Comunicaciones.
ciudadadania
11. Menu de Atencion . ; = - ) - ; ! .g0V.co/? - : Gestion de
L ) y Defensora de la ciudadania. Espafiol Digital Medio Electrénico Semestral. N N N Servicio al Ciudadano. L 31/03/2025
Servicios a la Ciudadania al-ciudadano/defensor-de-la-ciudadania Comunicaciones.
11. Menti de Atencién Anual o cada vez que se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/sites/defaul Gestion de
. u i " ~ - . P u vez qu i " . . " 1
. . y Carto de Trato Digno. Espafiol Digital Medio Electrénico o g . d -, t/files/Carta%20de%20Trat0%20Digno%20-CVP%20- Servicio al Ciudadano. o 31/03/2025
Servicios a la Ciudadania actualizacién de la informacién. Comunicaciones.
%202020.PDF
11. MenU de Atencién o - . . Anual o cada vez que se requiera - . Gestion de
Y Preguntas frecuentes. Espafiol Digital Medio Electrénico a q Servicio al Ciudadano. 31/03/2025

Servicios a la Ciudadania

actualizacién de la informacién.

Comunicaciones.
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11. Menu de Atencién y

Gestion de

. ) K Informes PQRS y tiempos de respuesta. Espafiol Digital Medio Electrénico Mensual. Servicio al Ciudadano. L 29/04/2025
Servicios a la Ciudadania Comunicaciones.
11. MenU de Atencion Gestion de
. ) y Informes de Asistencia. Espafiol Digital Medio Electrénico Mensual. Servicio al Ciudadano. o 29/04/2025
Servicios a la Ciudadania Comunicaciones.
11. Menu de Atencién Informes de medicién del grado de - ’ o na Gestién de
. ) y . . 8 Espafiol Digital Medio Electrénico Cuatrimestral. al-ciudadano/informes-de-medici%C3%B3n-del-grado{  Servicio al Ciudadano. L 29/04/2025
Servicios a la Ciudadania satisfaccion ciudadana. ) N : Comunicaciones.
de-satisfacci%C3%B3n-del-ciudadano
. L, . L Prevencion del Dafio L,
11. Menu de Atencién y L - N L . L Cada vez que se requiera https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Transpa o Gestion de
L ) K Notificaciones Judiciales. Espariol Digital Medio Electrénico o _ . ~ . R Antijuridico y o 29/04/2025
Servicios a la Ciudadania actualizacién de la informacion. rencia/notificaciones-judiciales-cvp - - Comunicaciones.
Representacién Judicial.
- . - https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Transpa
| L, Accesibilidad en medios electrénicos . N . N N .
11. Menu de Atencién y L, ) ., N L . L Cada vez que se requiera rencia/accesibilidad-en-medios-electr%C3%B3nicos- L ) Gestion de
para la poblacién en situacion de Espariol Digital Medio Electrénico Servicio al Ciudadano. 27/07/2024

Servicios a la Ciudadania

discapacidad visual.

actualizacién de la informacion.

para-la-poblaci%C3%B3n-en-situaci%C3%B3n-de-
discapacidad

Comunicaciones.

Revisiones y aprobados

Fechas: 29-04-2025

Elabord/Cargo: Luis Alirio Castro Pefia -
Contratista OAC

Revis6/Cargo: Daniel Leonardo Correa Hernandez - Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones

Aprobd/Cargo:



https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/informe-pqrs
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/informe-pqrs
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/informes-de-asistencia
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/informes-de-asistencia
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/informes-de-medici%C3%B3n-del-grado-de-satisfacci%C3%B3n-del-ciudadano
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/informes-de-medici%C3%B3n-del-grado-de-satisfacci%C3%B3n-del-ciudadano
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Servicio-al-ciudadano/informes-de-medici%C3%B3n-del-grado-de-satisfacci%C3%B3n-del-ciudadano
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Transparencia/notificaciones-judiciales-cvp
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Transparencia/notificaciones-judiciales-cvp
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Transparencia/accesibilidad-en-medios-electr%C3%B3nicos-para-la-poblaci%C3%B3n-en-situaci%C3%B3n-de-discapacidad
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Transparencia/accesibilidad-en-medios-electr%C3%B3nicos-para-la-poblaci%C3%B3n-en-situaci%C3%B3n-de-discapacidad
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Transparencia/accesibilidad-en-medios-electr%C3%B3nicos-para-la-poblaci%C3%B3n-en-situaci%C3%B3n-de-discapacidad
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Transparencia/accesibilidad-en-medios-electr%C3%B3nicos-para-la-poblaci%C3%B3n-en-situaci%C3%B3n-de-discapacidad

