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Al contestar cite estos datos:

Radicado No.: 202311200111683

o o
MEMORAND 10 A

Fecha: 07-12-2023

PARA: JAVIER ANDRES BAQUERO MALDONADO
Director General

CRISTINA SANCHEZ HERRERA
Directora de Gestion Corporativa

CATALINA MARGARITA MONICA NAGY PATINO
Jefe Oficina Asesora de Planeacion

ASUNTO: Traslado Informe Final Auditoria a la gestion del Proceso de Adquisicion de
bienes y servicios de la CVP

Respetadas doctoras, reciban un cordial saludo:

En cumplimiento del Plan Anual de Auditorias de la vigencia 2023 y en el ejercicio del rol de
evaluacién y seguimiento establecido en el Decreto 648 de 2017 se presentan los resultados de
la “Auditoria a la gestién del Proceso de Adquisicion de bienes y servicios de la CVP” cuyo
objetivo es “Evaluar el cumplimiento de los lineamientos, politicas y procedimientos del Proceso
de Adquisicion de bienes y servicios de la CVP, asi como la implementacion y efectividad de los
mecanismos de control establecidos por el proceso, en la adquisicién de bienes y servicios que
contribuyan a la misionalidad de la Entidad. El informe contiene la conclusion, observaciones
identificadas, recomendaciones formuladas y oportunidades de mejora, que en debida atencién
contribuiran al mejoramiento de este proceso, aspectos que fueron analizados con los
funcionarios encargados.

En tal sentido, formalizamos mediante la presente comunicacion el informe final y solicitamos se
definan las acciones de mejora dirigidas a prevenir y subsanar las seis (06) observaciones y
cuatro (4) Oportunidades de mejora formuladas y que fueron aceptadas por los procesos en la
reunion del cierre celebrada el 06 de diciembre de 2023.
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Cabe sefalar que la Asesoria de Control Interno mediante esta oficializacion del informe final
solicita que dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes es decir el 20 de diciembre de 2023
se remita los formatos 208-CI-FT-15 Formulacién de Plan de Mejoramiento y 208-CI-FT-16
Formato de andlisis causal (disponibles en el Sistema de Gestibn de Calidad) debidamente

diligenciados a los correos electrénicos: mpedrozaa@cajaviviendapopular.gov.co y

dramireza@cajaviviendapopular.gov.co.

Agradecemos nuevamente la colaboracidén y disposicién prestada en todo momento por los
funcionarios de su (s) dependencia (s) para el desarrollo de este proceso auditor.

Cordialmente,

@%&Lﬁﬁq/\

DIANA CONSTANZA RAMIREZ ARDILA
Asesora de Control Interno
dramireza@cajaviviendapopular.gov.co

Anexo: Informe Final de Auditoria a la gestion del Proceso de Adquisicion de bienes y servicios de la CVP.

Proyecté: Liliana Pedroza Alonso — Contratista CVP-CTO-337-2023
Revis6: Diana Constanza Ramirez Ardila — Asesora de Control Interno
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1. OBJETIVO: Evaluar el cumplimiento de los lineamientos, politicas y procedimientos del
Proceso de Adquisicion de bienes y servicios de la CVP, asi como la implementacion y
efectividad de los mecanismos de control establecidos por el proceso, en la adquisicién de
bienes y servicios que contribuyan a la misionalidad de la Entidad.

1.1. Verificar el seguimiento y actualizacion del PAA de la vigencia 2023. Evaluar el
cumplimiento de los lineamientos establecidos para las modalidades de contratacion.

1.2. Evaluar el cumplimiento de los lineamientos dados para las modalidades de contratacion
que maneja la CVP

1.3. Evaluar el cumplimiento de plazos establecidos para la liquidacion de los contratos que
la requieran.

1.4. Verificar los parametros en los cuales se celebran los comités de contratacion de la CVP.

1.5. Verificar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en el procedimiento 208-DGC-
Pr-19 Imposicién de multas V3.

1.6. Verificar el cumplimiento de los Control de la Matriz de Riesgos de Gestién y Corrupcion.

2. ALCANCE: La evaluacion del PAA de la vigencia 2023 y su ejecucién durante el primer
cuatrimestre 2023; una muestra de los procesos de contratacion y una muestra de los
procesos de incumplimiento correspondientes al periodo del 1 de septiembre de 2022 al 30
de abril de 2023 y finalmente una muestra de los contratos en proceso de liquidacion del
periodo comprendido entre el 1 de agosto 2021 al 31 de agosto de 2022.

3. PERIODO DE EJECUCION: Desde el 06 de junio hasta el 28 de agosto de 2023.

4. EQUIPO AUDITOR: Diana Constanza Ramirez Ardila — Auditor Lider Asesora de Control
Interno, Martha Liliana Pedroza Alonso — Auditor Contratista Asesoria Control Interno CTO-
337-2023.

5. CRITERIOS DE AUDITORIA:

v Ley 80 de 1993 “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la
Administracién Publica”.

v Ley 1150 de 2007 “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la
contratacion con Recursos Publicos”, liquidacion de contratos, articulo 11.

v Decreto 1082 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Administrativo de Planeacion Nacional"

v Decreto 1081 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del

Sector Presidencia de la Republica”, Articulo 2.1.1.2.1.8. Publicacion de la ejecucion de

contratos.

Ley 1712 de 2014 “Ley de Transparencia y acceso a la informacion”.

Decreto 103 de 2015 “Reglamenta la ley 1712 de 2014”

Caracterizacion Proceso Adquisicion de Bienes y Servicios Codigo: 208-PLA-Ft-59

version 06, vigente desde el 25 de abril de 2018.

v" Manual de Contratacién y Supervision, Codigo: 208-DGC-Mn-01 version 09, vigente
desde el 31 de enero de 2020.

ANANEN



Informe Final Codigo: 208-CI-Ft-01

Auditoria a la gestion del Proceso

L, . Paginas: o
"ocaczorkne. de Adquisicion de bienes y 2dep1 | Version:6
B servicios de la CVP Vigente desde: 01-04-2022
v" Procedimiento Concurso de Méritos, cédigo 208-DGC-Pr-16, versién 04, vigente desde

v
v

13 de enero de 2020.

Procedimiento Contratacién Directa, codigo 208-DGC-Pr-18, version 05, vigente desde 07
de octubre de 2020.

Procedimiento Imposicion de multas, 208-DGC-Pr-19, version 03, vigente 13 de enero de
2020.

Procedimiento Licitacién publica, codigo 208-DGC-Pr-20, version 03, vigente 13 de enero
de 2020.

Procedimiento Liquidacién de Contratos, codigo 208-DGC-Pr-21, versién 02, vigente
desde el 17 de marzo de 2017.

Procedimiento Minima Cuantia, codigo 208-DGC-Pr-22, versién 04, vigente desde 13 de
enero de 2020

Procedimiento Modificaciones a los Contratos, codigo 208-DGC-Pr-23, version 03, vigente
desde 24 de agosto de 2018.

Procedimiento Seleccién Abreviada de Menor Cuantia, codigo 208-DGC-Pr-24, version
03, vigente desde 13 de enero de 2020.

Procedimiento Seleccion abreviada por subasta inversa presencial y electrénica, codigo
208-DGC-Pr-25, versién 04, vigente desde 13 de enero de 2020.

Procedimiento Expedicion Certificaciones Contractuales codigo 208-DGC-Pr-26, versién
02, vigente desde 21 de marzo de 2019.

Procedimiento ELAB, EJEC, CONTROL Y SEGUIM AL PAA, cédigo 208-PLA-Pr-20,
version 4, vigente desde 30 de octubre de 2020.

Mapa de Riesgos de Gestion 2023 (version final), Codigo 208-PLA-Ft-78.

208-PLA-Ft-95 Mapa Riesgos de Corrupcién 2023.

METODOLOGIA DE TRABAJO: Para la presente auditoria se aplicaron las técnicas de
auditoria que corresponden a revision documental de la caracterizacion y los procedimientos
del proceso de Adquisicion de bienes y servicios, verificacion de documentos observacion,
entrevistas y pruebas de recorrido.

Riesgo a evaluar

Actividad o prueba a desarrollar

Muestra o Informaciéon Requerida

Incumplimiento de los
lineamientos dirigidos a
garantizar el cumplimiento del
principio de planeacion.

Prueba 1: Evaluar el cumplimiento de
lineamientos frente al manejo del plan
anual de adquisiciones

1. Version inicial del PAA para la
vigencia 2023, Documentos de
aprobacion del PAA, Solicitudes de
Modificacion del PAA' Y Documentos
que soportan el seguimiento y las
modificaciones del PAA.

Incumplimiento de los
lineamientos establecidos para
las modalidades de contratacion.

Prueba 2: Evaluar el cumplimiento de
los lineamientos dados para las
modalidades de contratacion que
maneja la CVP

Relacion de los procesos de cada
modalidad de contratacion de
celebrados del 1 de septiembre de
2022 y el 30 de abril de 2023.

Incumplimiento frente a los
plazos establecidos para
celebrar las liquidaciones de los
contratos que la requieran.

Prueba 3: Seleccionar una muestra
del listado de contratos terminados
entre el 1 de agosto de 2021y el 31 de
julio de 2022, para el cual es necesario
verificar el desarrollo del
procedimiento y los plazos
establecidos. Listado de contratos
activos en SECOP en periodo de
liquidacion

Relacion de los contratos terminados
entre el 1 de agosto de 2021y el 31 de
julio de 2022.
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Riesgo a evaluar

Actividad o prueba a desarrollar

Muestra o Informacion Requerida

Incumplimiento de los
lineamientos establecidos para
el funcionamiento del comité de
contratacién de la CVP

Prueba 4: Verificar el cumplimiento de
los lineamientos establecidos para la
celebracion de los comités de
contratacion en la CVP.

Relacion y actas de los comités de
Contratacion celebrados del 1 de
septiembre de 2022 y al 30 de abril de
2023.

Incumplimiento en el desarrollo
del procedimiento de imposicién
de multas

Prueba 5: Verificar si se aplic6 el
procedimiento de incumplimiento y la
normatividad aplicable, a una muestra
del 30% de los procesos de

Listado de los procesos de
incumplimiento celebrados entre el 1
de septiembre de 2022 y al 30 de abril
de 2023.

incumplimiento celebrados.
Prueba 6: Realizar una verificacion de
seguimiento a las matrices de | los Control de la Matriz de Riesgos de
riesgos del proceso Gestién y Corrupcion

Fuente: Planeacion Trabajo de Auditoria - Proceso al Adquisicion de bienes y servicios.

Incumplimiento en el Matriz de riesgos de gestién y de

corrupcion

7. CONCLUSION:

Como resultado de las pruebas de auditoria practicadas se concluye que la entidad cumple los
lineamientos, politicas y procedimientos del Proceso de Adquisicién de bienes y servicios de la
CVP con algunas observaciones y oportunidades de mejora, asi mismo tiene implementado
controles para mitigar riesgos propios de la operacion con el fin de lograr que los de bienes y
servicios adquiridos cumplan las especificaciones técnicas requeridas y que contribuyan al
cumplimiento de los objetivos instituciones.

La Asesoria de Control Interno mediante la celebracion de la reunidn de socializacion del informe
preliminar y su radicacion 202311200101813, garantizd el debido proceso, consagrado en la
Constitucion Politica “Articulo 29: El Debido Proceso se aplicara a toda clase de actuaciones judiciales
y administrativas (...)” sin embargo no se recibieron observaciones al mismo.

A continuacidn, se presentan las conclusiones mas relevantes de las pruebas practicadas de las
cuales se desprenden seis (6) observaciones, cuatro (4) oportunidad de mejora vy
recomendaciones, que buscan aportar a la mejora y efectividad de la gestiéon del Proceso de
Adquisicion de bienes y servicios de la Caja de la Vivienda Popular.

e Se debe fortalecer la planeacién y el seguimiento periédico al PAA por parte de los procesos
y/o proyectos y de la Direccion de Gestion Corporativa en busca de minimizar las
modificaciones considerando que al 19 de julio del 2023 van 19 versiones y 64 cambios en el
Plan de Adquisiciones. Oportunidad de Mejora 01.

= Se estad incumplimiento del numeral 3.2.3. del Manual del Contratacién y Supervision Codigo:
208-DGC-Mn-01, version 09, teniendo en cuenta que no se observa el seguimiento mensual
al PAA de la vigencia 2023 por parte del Comité de contratacion de la CVP. Observacion 01.

= La resolucién 7256 del 29 de diciembre de 2016 se encuentra desactualizada frente a la
modificacion de la estructura organizacional de la Caja de la Vivienda Popular del Acuerdo
002 del 2022 en la delegacién de la Director(a) de Gestion Corporativa y Control Interno
Disciplinario. Observacion No. 02.
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= Se debe definir el instructivo indicado en la actualizacion del procedimiento Cédigo: 208-GE-
Pr-20, VERSION 5 en el cual se desarrollen las actividades relativas al Plan Anual de
Adquisiciones, en busca de fortalecer el principio de planeacion contractual en la CVP
Oportunidad de Mejora 02.

= [Falta definir las actividades y controles dentro del procedimiento de liquidaciones, cédigo 208-
DGC-PR-21, version 3 vigente desde 29/12/2022 para actualizar el estado del contrato en el
SECOP Il posterior a la firma del acta de liquidacion o acta de cierre Observacién 03.

= Frente al cumplimiento del procedimiento de liquidaciones, cédigo 208-DGC-PR-21, version
3 vigente desde el 29 de diciembre de 2022, se evidencian debilidades de control de los
supervisores e interventores, teniendo en cuenta que 31% (9) de los contratos revisados en
la muestra (29) superan los 4 meses posteriores a la fecha de terminacion para el inicio de la
etapa de liquidacion. Observacion 04.

= En los procedimientos del Proceso de Adquisicion de Bienes y Servicios no se encuentran
definidos los tiempos para la legalizacibn y modificaciones de los contratos desde la
radicacion por parte del area origen de la necesidad hasta la suscripcion de contrato labores
a cargo de la CVP. Oportunidad de Mejora No. 3.

= Fortalecer la capacitacion de los interventores y supervisores frente a sus obligaciones,
adicionalmente al procedimiento IMPOSICION DE MULTAS cd6digo 208-DGC-Pr-19.
Oportunidad de Mejora 04.

= El Procedimiento de imposicion de multas 208-ABS-PR-19 version: 04 vigente desde:
12/07/2023 se encuentra desactualizado frente a las disposiciones de la Resolucién 745 del
22 de agosto del 2023. Observacion No. 5

= Ausencia de controles documentados en busca de evitar el incumplimiento de los términos de
ley para las liquidaciones. Observacion 06.

8. DESARROLLO Y RESULTADOS DE LA AUDITORIA:

A continuacién, se presentan los aspectos observados, recomendaciones formuladas y
oportunidades de mejora planteadas, producto de las pruebas practicas de acuerdo con los
objetivos de auditoria, las cuales tienen como propésito principal contribuir a fortalecer la gestion,
operacion y control de la Caja de Vivienda Popular.

8.1. Seguimiento y actualizacion del Plan Anual de Adquisiciones PAA de la vigencia
2022 y el primer cuatrimestre de 2023.

Se observo la publicacion en la pagina
https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanManagementPublic/Index?cur
rentLanguage=en&Page=Ilogin&Country=CO&SkinName=CCE de la primera version el 3 de
enero de 2023, del Plan Anual de Adquisiciones de la Caja de la Vivienda Popular (en adelante
CVP), dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.4.3. del Decreto 1082 de 2015.
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Fuente: Pagina web de la Agencia Nacional de Contrataciéon Publica —Colombia Compra Eficiente

En atencién a lo anterior se realiz6 la verificacién en la pagina Web de la CVP, evidenciando el
cumplimiento de la publicacion del PAA 2023 en la misma asi:

Plan Anual de Adquisiciones

Nombre focha de Publicacidn  Penodicided

B Plen Anucl e Adcuisicianes Lrio 2023 Descargor
[ Pion Anucl da Acquisicknes moyo 2023 Descargar
[ Flon Anuol de Adquisicianes abel 2023 Descorgor
i Pion Anual do Acquisiclones morzo 2023. Desoargar
I Flon Anual de Adguimickines febrero 2023 Descorgor
I Fion Anucl de Adquisicionss enero 2023, Descargar

1B Plen Anual de Adcuwicianes ricil 2023, Descorgey
Fuente: Publicacion pagina web Caja de la Vivienda Popular

El documento publicado en la pagina de la CVP es el formato de cédigo 208-GA-Ft-92 Plan Anual
De Adquisiciones — V3, del 23/12/2022.

8.1.1. Versiones PAA 2023 con corte al 31 de mayo 2023 se observaron 14 modificaciones
realizadas al Plan Anual de Adquisiciones, asi:
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Fuente: Pagina web de la Agencia Nacional de Contratacion Publica —Colombia Compra Eficiente

El PAA para la Caja de Vivienda Popular fue publicado el dia 3 de enero de 2023 en la pagina del
SECOP, del 1 de enero al 31 de julio del 2023, se han realizado un total de 20 modificaciones
registradas en el SECOP lo que indica que en promedio se actualiza 3 veces al mes.

Al comparar las modificaciones del plan anual de adquisiciones de la version 1 publicada el 3 de
enero del 2023 frente a la version 19 del 19 de julio del 2023, por modalidad de contratacién se

observo lo siguiente:

CANTIDAD
CANTIDAD PROCESOS
PROCESOS | PROYECTADOS 20 | DIFERENCIA
PROYECTADOS | VERSIONJULIO | NUMERODE | VALOR TOTAL VALOR TOTAL DIFERENCIA DE
MODALIDAD VERSION ENERO 2023 PROCESOS | ESTIMADO ENERO | ESTIMADO JULIO | PRESUPUESTO
CRmBIED @2 MEAIS ENEo Saiie 1 5 4 2.700.000.000 COP | 1.822.517.763 COP | 877.482.237 COP
Contratacion directa. 457 690 233 25.985.671.321 COP | 34.153.723.239 COP | 8.168.051.918 COP
Licitacion publica 1 5 4 15.300.000.000 COP | 13.304.683.678 COP | 1.995.316.322 COP
Minima cuantia 25 25 0 411.389.000 COP | 411.726.483 COP 337.483 COP
Seleccién abreviada - acuerdo
marco 17 15 2 1.817.231.000 COP | 1.599.832.152 COP | 217.398.848 COP
o e 14 15 1 1.413.923.000 COP | 1.437.542.942 COP | 23.619.942 COP
Regimen Especial 0 7 7 copP 3.354.208.330 COP | 3.354.208.330 COP
Seleccién abreviada subasta
inversa 15 9 6 3.490.572.180 COP | 1.020.913.000 COP | 2.483.741.602 COP
TOTALES 530 771 257 51.118.786.501 COP | 57.105.147.587 COP | 17.120.156.682 COP

Fuente: Elaboracion propia
DIFERENCIA PRESUPUESTO

El nimero total de contratos proyectados aumento en un 45% al pasar de 530 a 771 necesidades
contractuales, en el mismo sentido el valor estimado de contratacion aumento en un 12% al pasar
de $51.118.786.501 en la version de enero a $57.105.147.797 en la version 19 del mes de julio
del 2023.
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Oportunidad de mejora No.01

Si bien es cierto que el PAA es una herramienta que muestra la linea de contratacién que va a
desarrollar la Entidad durante cada vigencia y no lo hace de obligatorio cumplimiento, es
importante que se utilice como un instrumento eficaz de la planeacion contractual de la Entidad;
propiciando una comunicacién temprana a los posibles proveedores que promueva su
participacion en los procesos de compra para la vigencia, en el mismo sentido conocer como la
Entidad presupuestalmente esta desarrollando la ejecucién de los recursos en busca de cumplir
la misién Institucional.

Es fundamental que, las dependencias responsables de la contratacion realicen un analisis
riguroso de la contratacion a ejecutar, con el objetivo de minimizar las desviaciones entre la
planeacion inicial y la ejecucion, asegurando que el Plan Anual de Adquisiciones se continte
fortaleciendo en la herramienta de seguimiento cercano a su planeacién y ejecucion, tal y como
lo dispone Colombia Compra Eficiente.

PAA VERSION 01 PAA VERSION 19
%CANTIDAD
PROYECTO DE INVERSION CANTIDAD| VALOR ESTIMADO |CANTIDAD| VALOR ESTIMADO %VALOR
Funcionamiento 65 $ 3.634.940.500 66| $ 3.642.618.999 1% 0,1%)
7698 Traslado de hogales localizados en alto riesgo 94 $ 5.773.440.000 126 $5.780.675.781 34% 0,1%)
7680 Implementacién Plan Terrazas 162 $ 7.855.994.000 229 $ 12.706.600.980 42% 62%)
7703 Mejoramiento integral de barrios 57 $ 20.159.788.000 124 $20.210.547.802 115% 0,1%
7684 Titulacion de Predios 38 $ 2.109.660.001 66 $2.771.240.760 73% 31%)
7696 Fortalecimiento modelo de gestion institucional 115 $ 11.584.964.000 160! $11.993.463.265 0,3% 0.03%

Fuente: Elaboracion propia
En general todos los proyectos de inversion han tenido modificaciones tanto en el nimero de
contratos como en el valor estimado; sin embargo, se observan cambios notorios en tres
proyectos de inversion:

1. 7703 — Mejoramiento Integral de Barrios: Se observa un aumento del (115%) teniendo en
cuenta el numero de contratos al pasar de 57 a 123, sin embargo, el aumento del
presupuesto de contratacion es Unicamente del 0,1%.

2. 7684 — Titulacion de predios: Se observa un aumento del (73%) teniendo en cuenta que el
namero de contratos paso 38 a 66, con un incremento en el presupuesto del 31%.

3. 7680 — Implementacion Plan Terrazas: Se observa un aumento del (42%) teniendo en
cuenta que el nimero de contratos paso 161 a 229, con un incremento en el presupuesto
del 62%.

Si bien es cierto que el PAA es un documento de naturaleza informativa y las adquisiciones
incluidas en el mismo pueden ser canceladas, revisadas o modificadas. Si es importante
fortalecer el seguimiento periddico por parte de los procesos y/o proyectos, asi como el
seguimiento adelantado por parte de la Direccion de Gestion Corporativa, logrando que el PAA
se convierta en herramienta de gestién efectiva, tal y como lo dispone Colombia Compra Eficiente.

Recomendacioén

A la Direccién Corporativa, Oficina Asesora de Planeacion, los Gerentes de Proyectos y
Ordenadores del Gasto estructurar o definir como mecanismo de control el seguimiento periddico
al PAA con el objetivo de minimizar las desviaciones entre la planeacion inicial y la ejecucion.



Informe Final Codigo: 208-CI-Ft-01

Auditoria a la gestion del Proceso

L, . Paginas: o
"ocaczorkne. de Adquisicién de bienes y gde21 | Version:6
Trm——— servicios de la CVP Vigente desde: 01-04-2022

8.1.2. Modificaciones PAA 2023

Frente a las modificaciones en atencion al ejercicio de auditoria ejecutado en el primer semestre
de 2022, se recomendo utilizar un control de cambios para verificarlos en compafia de las
solicitudes, en este sentido se implemento por el proceso el uso de una hoja de control de cambios
en el formato del PAA publicado en la pagina web de la entidad, la cual tiene el siguiente resultado
del primer semestre de 2023:

MODIFICACIONES
PROYECTO DE INVERSION CANTIDAD
Funcionamiento 7
7698 Traslado de hogares localizados en alto riesgo 13
7680 Implementacion Plan Terrazas 14
7703 Mejoramiento integral de barrios 7
7684 Titulacién de Predios 10
7696 Fortalecimiento modelo de gestidn institucional 13
TOTAL 64

Fuente: Elaboracion propia
De lo anterior se observa el cumplimiento y la mejora implementada que permite conocer las
modificaciones para la vigencia del PAA, fortaleciendo el documento como un instrumento de
seguimiento no solo para el seguimiento de las necesidades, sino también como una base de la
trazabilidad de las modificaciones.

Recomendacion

A la Oficina Asesora de Planeacion, en apoyo con la Direccion de Gestién Corporativa, gerentes
de proyecto y ordenadores del gasto, trabajar en la definicibn de un mecanismo de control, que
sirva como herramienta con el objetivo de minimizar las desviaciones entre la planeacion inicial y
la ejecucion, teniendo en cuenta el alto nimero de modificaciones para el primer semestre de
2023, para el cual se puede analizar el documento de referencia de manualpaa.pdf
(colombiacompra.gov.co).

8.1.3. Seguimiento PAA 2023

El manual del contratacion y supervision Cédigo: 208-DGC-Mn-01 version 09, vigente hasta el 20
de julio de 2023, teniendo en cuenta la actualizacion de la versiéon 10 del documento la cual entro
en vigencia el 21 de julio de 2023, indica frente a los seguimientos al PAA, lo siguiente:

1. 2.10 PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES (...) Revisar, actualizar y hacer seguimiento
respecto del cumplimiento al Plan Anual de Adquisiciones. (...)

Resultado de la verificacion del cumplimiento:

- La Oficina Asesora de Planeacion, realiza el seguimiento en relacion con la presentacion
del seguimiento al Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI) de inversion para la
vigencia 2023 mensual, que es presentada en el comité directivo de la CVP.

- La Direccién de Gestion Corporativa, realiza un seguimiento al Plan de Adquisiciones, el
cual se presenta en el Comité Directivo y para esta vigencia en el primer semestre fue
presentado para los meses de abril, mayo y junio del 2023.


https://colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/manualpaa.pdf
https://colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/manualpaa.pdf
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- La Direccién de Gestion Corporativa, realiza requerimientos periddicos a Gerentes de
Proyectos y Ordenadores del Gasto, frente a los procesos vencidos, es decir, que en el
PAA se encontraban planeados en una fecha y la misma no se ha cumplido, en el mismo
sentido les recuerda la importancia de la ejecucién del PAA en los términos del
cumplimiento del principio de planeacion.

2. 3.2.3 Funciones generales del Comité de Contratacion. (...) Realizar de manera mensual
el seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones, a efectos de verificar la planeacion
contractual de la entidad. (...)

Resultado de la verificacién del cumplimiento:

- Se recibieron 7 actas del Comité de Contratacion realizadas durante la vigencia 2023, sin
embargo, en el orden del dia de las actas y en su desarrollo no se observa el cumplimiento,
del seguimiento al PAA, como se indica en las funciones dadas por el manual del
contratacion y supervisién Cédigo: 208-DGC-Mn-01 versién 09; solo se evidencian los
procesos de contratacion en curso que son tratados en las sesiones del comité.

8.1.4 Prueba 04 - Verificar los pardmetros en los cuales se celebran los comités de
contratacién de la CVP.

Dentro de los lineamientos internos se encuentra el manual de contratacion y supervision Codigo:
208-DGC-Mn-01, versién 09, vigente desde el 31 de enero de 2020 para el cual se indican como
pardmetros de comité de contratacion el capitulo 11l numeral 3.2.

Dentro de los aspectos a verificar se solicitaron las actas del comité de contratacion desde el 1
de septiembre de 2022 hasta el 30 de abril de 2023, en busca de evaluar el cumplimiento de los
numerales 3.2.1., 3.2.2. y 3.2.3 del Manual de Contratacion y Supervision Codigo: 208-DGC-Mn-
01, version 09, vigente desde el 31 de enero de 2020.

NOMERO DE , acta | ‘oBlicacion
ACTA COMITE DE | VIGENCIA | FECHA COMITE QUORUM
CONTRATACION FIRMADA SEGUIMIENTOS
AL PAA
12 2022 8/09/2022 CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE
13 2022 12/10/2022 CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE
14 2022 16/11/2022 CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE
15 2022 14/11/2022 CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE
16 2022 7/12/2022 CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE
1 2023 18/01/2023 CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE
2 2023 24/02/2023 CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE
3 2023 1/03/2023 CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE
4 2023 21/03/2023 CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE
5 2023 21/04/2023 CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE
6 2023 25/04/2023 CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE
7 2023 19/05/2023 CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE

Fuente: Elaboracion propia

Observacion No. 01. Incumplimiento de la actividad de seguimiento mensual del Plan Anual
de Adquisiciones.
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La Direccion de Gestion Corporativa entrego doce (12) actas de comité de contratacion, las cuales
fueron verificadas en su totalidad, con el resultado del cuadro anterior para el cual se concluye
que para el 100% de las actas no se observa que se cumpla con el literal €) del numeral 3.2.3.
Manual de Contratacion y Supervision Cédigo: 208-DGC-Mn-01, version 09, vigente desde el 31
de enero de 2020, indica “Realizar de manera mensual el seguimiento al Plan Anual de
Adquisiciones, a efectos de verificar la planeacion contractual de la entidad.”.

Recomendacioén

A la Direccion de Gestién Corporativa, como Secretaria Técnica de ese comité, incluir en las
sesiones del comité un seguimiento mensual al seguimiento del PAA, en busca de cumplir la
funcion general del literal e) del numeral 3.2.3. Manual de Contratacién y Supervision Caédigo:
208-DGC-Mn-01, versiéon 09, vigente desde el 31 de enero de 2020.

Adicionalmente en busca de cumplir la funcion general del literal a) del numeral 3.2.3. Manual de
Contratacion y Supervision Codigo: 208-DGC-Mn-01, version 09, vigente desde el 31 de enero
de 2020, que indica “Recomendar la adopcién de politicas, procedimientos o practicas respecto
de la gestién contractual de la entidad”, se recomienda la socializacion de las politicas en materia
de contratacién dispuestas por el comité de conciliacién de la CVP y las disposiciones externas
o0 internas que se consideren necesarias en busca de cumplir con el lineamiento especifico.

Observacion No.2. Resolucion 7256 del 29 de diciembre de 2016 desactualizada frente a la
modificacion de la estructura organizacional de la Caja de la Vivienda Popular del Acuerdo
002 del 2022 en la delegacién de la Director(a) de Gestion Corporativa y Control Interno
Disciplinario.

La Resolucién 7256 del 29 de diciembre de 2016 “Por la cual delega la asistencia y voto en los
comités de contratacion vigencia 2017, se deroga la resolucion No. 103 del 27 de marzo de 2007,
y la resolucién 040 del 18 de febrero de 2009”, se encuentra desactualizado en el “ARTICULO
SEGUNDO- DELEGAR en el/la Director(a) de Gestion Corporativa y Control Interno Disciplinario
de la caja de la Vivienda Popular, su asistencia y voto en los comités contractuales de la entidad,
a realizarse en la vigencia 2017” teniendo en cuenta la modificacion de la estructura
organizacional de la Caja de la Vivienda Popular del Acuerdo 002 de agosto del 2022 , creando
el cargo de Jefe de Oficina de Control Disciplinario Interno, independiente del Director(a) de
Gestion Corporativa y Control Interno Disciplinario, si bien, la facultad de la resolucion 7256 de
2016 solo se dio para la vigencia 2017, es el criterio usado por el proceso de Adquisicion de
Bienes y Servicios desde esa fecha para la delegacion, en el mismo sentido al existir una
actualizacion del Manual de Contratacion en la vigencia 2023, es importante que el proceso valide
los documentos y tome las acciones pertinentes.

Recomendacioén

A la Direccion de Gestibn Corporativa, evaluar la pertinencia de la actualizacion de los
lineamientos vigentes del comité de contratacién, en atencion a lo observado.
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8.1.5. PROCEDIMIENTO ELABORACION, EJECUCION, CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL
PLAN ANUAL DE GASTOS E INVERSIONES Y PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

Del analisis realizado a las actividades relacionadas en el procedimiento de Elaboracion,
ejecucion, control y seguimiento del Plan Anual de Gastos e Inversiones y Plan Anual de
Adquisiciones cédigo 208-PLA-Pr-20 version 4, se evidencia que desde el 23 de diciembre de
2023 se modificé la denominacién del procedimiento y se actualizé integralmente, eliminando lo
relativo al Plan Anual de Adquisiciones, cuya elaboracion se define en un instructivo separado.

La nueva denominacion del procedimiento es “PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION,

EJECUCION, CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL DE INVERSION
— POAI, Codigo: 208-GE-Pr-20, VERSION 5”

Oportunidad de mejora 02.

A la Oficina Asesora de Planeacion, trabajar en la definicic')’n del instructivo indicado en la
actualizacion del procedimiento Codigo: 208-GE-Pr-20, VERSION 5

w

e modifica la denominacidn del procedmiento y
e actuaiza mtegraimente, eliminando lo relativo
Pian Anual de Adquisiciones. cuya elaboracion
d
d

=fine 2n un nstructivo separado

Catalina Nagy
Patifvo
Jefe Oficina Asesora
de Planeacion

5 237122022

v ewn

En el cual se desarrollen las actividades relativas al Plan Anual de Adquisiciones, en busca de
fortalecer el principio de planeacién contractual en la CVP. Es importante establecer con claridad
todas las gestiones que surgen con ocasion de la estructuracion y actualizacién del PAA.
Actualmente no existe un lineamiento documentado frente al PAA de la CVP y es necesaria para
gue los lideres de los procesos ejecuten directrices claras para el seguimiento y actualizacion del
PAA.

8.2. Prueba 02 - Evaluar el cumplimiento de los lineamientos dados para las modalidades
de contratacion que maneja la CVP.

Como resultado de la estructura de esta prueba se realizé la seleccién de la muestra en atencién
a las modalidades de contratacion con el siguiente resultado:

Modalldad' qe Proceso (1(3 Cont.rato Tercero ORFEO
Contrataciéon Contratacién | Seleccionado
Licitacién Publica géZ'LP'OOL 628-2023 CAMACON S.AS. | 202315000022783
Selecciéon Abreviada | CVP-SAMC-
Menor Cuantia 007-2022 762-2022 SIPCO SAS 202317200024143
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Concurso de méritos | CVP-CM-

abierto 001- 2022 761-2022 PROESING 202215000119213
L P CVP-IPMC- INTELLI NEXT
Minima cuantia 018-2022 001-2023 SAS 202211600138913

Fuente: Elaboracién propia

En atencion a la muestra antes citada se realizd6 una verificacion de los procedimientos de
contratacion y una prueba de recorrido en el SECOP I, en la cual se observé el cumplimiento de
las actividades descritas en los procedimientos, especialmente de los puntos de control de
acuerdo con la modalidad de contratacion asi:

Punto de Control

Como se verifico

Verificar que la necesidad identificada y el
objeto a contratar se encuentren dentro del

En el expediente contractual digital el en
documento Estudio Previo — PAA

Plan Anual de Adquisiciones de la respectiva
vigencia.

Verificar que la documentacion entregada
por la Dependencia esté completa, sea legal
y coherente con la contratacién a realizar.

Se observan las anotaciones para cada
proceso en el expediente del ORFEO de
cada proceso.

Elaborar el documento complementario al
proyecto de pliego de condiciones, aviso
(Ley 80 de 1993), primer aviso de
convocatoria (Decreto 1082 de 2015) y
segundo aviso de convocatoria.

Para el proceso de Licitacién — Se validé la
existencia del Aviso, el cual se ajusta al
desarrollo de la etapa precontractual.
Excepto para minima cuantia que aplica
invitacion publica.

Se observa que el proceso realizé en la etapa precontractual las actividades que indican los
procedimientos de acuerdo a la modalidad asi:

- Procedimiento Licitacién publica, cédigo: 208-DGC-Pr-20, versiéon 04, vigente desde:
28/12/2022: Se verificaron los 4 puntos de control establecidos, evidenciando su cumplimiento
en el expediente digital y en la plataforma SECOP Il. El procedimiento fue modificado
conforme la Resolucién N° 359 - 7 de junio de 2023. “Delegacion de Funciones relacionada
con la ordenacion del gasto, del pago y otras disposiciones”, dejandolo en la version 5, vigente
desde el 12 de julio de 2023.

- Procedimiento Seleccion Abreviada Menor Cuantia, Codigo: 208-DGC-Pr-24, version 03,
Vigente desde: 17/08/2022: Se verificaron 3 actividades de control, evidenciando su
cumplimiento en el expediente digital y en la plataforma SECOP II. El procedimiento fue
modificado conforme la Resolucién N° 359 - 7 de junio de 2023. “Delegacion de Funciones
relacionada con la ordenacién del gasto, del pago y otras disposiciones”, dejandolo en la
version 5, vigente desde el 12 de julio de 2023.

- Procedimiento Concurso de Méritos Cdédigo: 208-DGC-Pr-22, version 04, Vigente desde:
17/08/2022: Se verificaron 4 actividades de control, evidenciando su cumplimiento en el
expediente digital y en la plataforma SECOP II. El procedimiento fue modificado conforme la
Resolucion N° 359 - 7 de junio de 2023. “Delegacion de Funciones relacionada con la
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ordenacién del gasto, del pago y otras disposiciones”, dejandolo en la versién 5, vigente desde
el 12 de julio de 2023.

- Procedimiento Minima cuantia Codigo: 208-DGC-Pr-16, version 04, Vigente desde:
17/08/2022: Se verificaron 4 actividades de control, evidenciando su cumplimiento en el
expediente digital y en la plataforma SECOP Il. El procedimiento fue modificado conforme la
Resolucion N° 359 - 7 de junio de 2023. “Delegacion de Funciones relacionada con la
ordenacion del gasto, del pago y otras disposiciones”, dejandolo en la version 5, vigente desde
el 12 de julio de 2023.

En la verificaciéon del sistema de informacién ORFEO se evidencia para la muestra el desarrollo
y cumplimiento de las actividades descritas para cada procedimiento, en la etapa precontractual.

Se observa que el proceso, lleva un control manual en un archivo Excel, en el cual se incluye la
informacion de los procesos desde su radicacion por el area que requiere cubrir la necesidad para
que se pueda proceder con el inicio de los mismos por medio del sistema de informacion ORFEO
en el cual queda la traza del expediente digital.

8.2.1. Tiempos de legalizacion procesos de contratacion:

Oportunidad de Mejora No. 3. En los procedimientos no se encuentran definidos los tiempos
para la legalizacion y modificaciones de los contratos desde la radicacién por parte del area donde
surge la necesidad hasta la suscripcién de contrato labores a cargo de la CVP, por lo anterior es
importante la definicion de tiempos para asi implementar controles que optimicen los tiempos
teniendo en cuenta que las demoras en la contratacion afectan la ejecucion de la misionalidad de
la entidad.

Recomendacion: A la Direccién Corporativa definir los tiempos para las diferentes estas del
procesos precontractual y contractual, que permitan implementar controles que optimicen los
tiempos.

8.3. Evaluar el cumplimiento de plazos establecidos para la liquidacién de los contratos
gue larequieran.

Con el objeto de revisar el cumplimento de los plazos frente a la liquidacion de los contratos se
verifico el procedimiento de liquidaciones, cédigo 208-DGC-PR-21, version 2 vigente desde el 29
de diciembre de 2022.

De la informacién entregada por la Direccion de Gestion Corporativa, se observan debilidades en
el cumplimiento de los lineamientos para la liquidacion que indican “objeto de liquidacion, dentro
de los cuatro (4) meses siguientes a su terminacion de conformidad con lo establecido en el
articulo 11 de la Ley 1150 de 2007 y lo dispuesto por el articulo 60 de la Ley 80 de 1993,
modificado por el articulo 217 del Decreto 019 de 2012 en el articulo 11 de la Ley 1150 de2007”.

En la base entregada se observan 1002 contratos con fecha final entre el 1 de agosto de 2021 y
el 31 de julio de 2022, de los cuales no se tienen en cuenta 945 teniendo en cuenta que para
estos no es obligatoria la liquidacion por ser contratos de prestacion de servicios profesionales y
de apoyo a la gestidn, para los cuales se deben tramitar actas de cierre y no actas de liquidacion
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en concordancia con el Articulo 60 de la Ley 80 de 1993 y articulo 217 del Decreto Ley 019 de
2012; asi las cosas para la determinar la muestra se tiene como base 57 contratos a los cuales
se les debe tramitar la liquidacién en concordancia con la normatividad vigente.

En el siguiente cuadro que corresponde a 29 contratos de los 57 antes mencionados, que
representan el 50% del total de contratos finalizados.

LIQUIDACION
CONTRATO | VIGENCIA | FECHA FINAL NRO. PROCESO MODALIDAD ESTADO SECOP | PUBLICADA
SECOP
1135 2020 31/12/2021 0:00 | CVP-IPMC-0024-2020 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION Sl
884 2020 13/03/2022 0:00 | CVP-LP-002-2020 ILD'SSL?&ON EN EJECUCION NO
882 2020 8/06/2022 0:00 | CVP-LP-002-2020 ILD'SQL’I*&ON EN EJECUCION NO
883 2020 3/07/2022 0:00 | CVP-LP-002-2020 ILD'SéTLngON EN EJECUCION NO
364 2021 27/09/2021 0:00 | CVP-IPMC-002-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION S|
581 2021 8/11/2021 0:00 | CVP-IPMC-016-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION S|
711 2021 3/12/2021 0:00 | CVP-IPMC-017-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION Sl
SELECCION
862 2021 15/12/2021 0:00 | CVP-SAMC-005-2021 ABREVIADA MENOR | EN EJECUCION Sl
CUANTIA
285 2021 23/12/2021 0:00 | CVP-IPMC-001-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION S|
527 2021 31/12/2021 0:00 | CVP-IPMC-015-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION Sl
483 2021 5/01/2022 0:00 | CVP-IPMC-010-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION S|
994 2021 7/01/2022 0:00 | CVP-IPMC-032-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION Sl
SELECCION
860 2021 9/01/2022 0:00 | CVP-SAMC-007-2021 ABREVIADA MENOR | EN EJECUCION Sl
CUANTIA
388 2021 11/01/2022 0:00 | CVP-IPMC-004-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION NO
532 2021 12/01/2022 0:00 | CVP-IPMC-013-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION Sl
880 2021 13/01/2022 0:00 | CVP-IPMC-022-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION Sl
695 2021 19/01/2022 0:00 | CVP-IPMC 018-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION Sl
910 2021 19/01/2022 0:00 | CVP-IPMC-024-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION Sl
995 2021 19/01/2022 0:00 | CVP-IPMC-033-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION Sl
934 2021 22/01/2022 0:00 | CVP-IPMC-026-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION Sl
536 2021 23/01/2022 0:00 | CVP-IPMC-014-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION S|
494 2021 26/01/2022 0:00 | CVP-IPMC-009-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION NO
SELECCION
497 2021 31/01/2022 0:00 | CVP-SAMC-002-2021 ABREVIADA MENOR | EN EJECUCION S|
CUANTIA
462 2021 16/02/2022 0:00 | CVP-CM-004-2021 CONCURSO DE EN EJECUCION NO
MERITOS
477 2021 16/02/2022 0:00 | CVP-LP-002-2021 DICTTATION EN EJECUCION  |NO
534 2021 27/02/2022 0:00 | CVP-IPMC-011-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION S|
990 2021 19/03/2022 0:00 | CVP-IPMC-028-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION NO
909 2021 9/06/2022 0:00 | CVP-IPMC-023-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION SI
408 2021 31/07/2022 0:00 | CVP-IPMC-005-2021 MINIMA CUANTIA EN EJECUCION NO

Tabla: Elaboracion propia.

En atencion a las liquidaciones de los contratos terminados entre el entre el 1 de agosto de 2021
y el 31 de julio de 2022, de la muestra se observa que veinte (20) 68% contratos cuentan con la
liquidacion publicada en el SECOP II, sin embargo el estado del contrato en el sistema se
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mantiene como en ejecucion, el nimero restante nueve (9) no cuentan con la liquidacion para las
cuales se superan los tiempos dados asi “liquidacion, dentro de los cuatro (4) meses siguientes
a su terminacion de conformidad con lo establecido en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007 y lo
dispuesto por el articulo 60 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 217 del Decreto 019
de 2012 en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007”.

La Direccion de Gestion Corporativa, durante el Ultimo cuatrimestre de 2022 y lo corrido de la
vigencia 2023, ha liderado actividades en busca de la depuracién frente a las liquidaciones de
contratos pendientes y actas de cierre, trabajo que ha reflejado el aumento de la gestion de las
liquidaciones.

Frente al cumplimiento del procedimiento de liquidaciones, cddigo 208-DGC-PR-21, version 3
vigente desde el 29 de diciembre de 2022, se evidencian las modificaciones de acuerdo a la
observacion dada en los términos de la auditoria interna 2022, fortaleciendo el procedimiento, sin
embargo, no se cuenta con actividades relacionadas con la publicacién de los documentos en el
SECORP Il actividad necesaria para finalizar en tramite en el portal de contratacion, en la misma
linea es importante fortalecer actividades en busca de superar las debilidades de control de los
supervisores e interventores, en lo referente al seguimiento como responsables de dar inicio al
tramite de liquidacion, teniendo en cuenta los contratos de la muestra que superan los 4 meses
posteriores a la fecha de terminacién para el inicio de la etapa de liquidacion.

Observacion No. 03 Falta actualizar el estado de los contratos liquidados en SECOP

En atencién a las liquidaciones de los contratos terminados entre el entre el 1 de agosto de 2021
y el 31 de julio de 2022, de la muestra se observa que veinte (20) contratos cuentan con la
liguidacion publicada en el SECOP I, sin embargo el estado del contrato en el sistema se
mantiene como en ejecucion, esto refleja debilidades en el control de la informacién publicada,
al no tener actividades, ni controles dentro del procedimiento de liquidaciones, cédigo 208-DGC-
PR-21, version 3 vigente desde el 29 de diciembre de 2022 que indiquen el tramite posterior a la
firma del acta de liquidacion o acta de cierre debe surtirse en el SECOP |l, lo anterior puede
generar un desgaste administrativo o reprocesos teniendo en cuenta que al exportar informacién
del sistema, se observan pendientes actas que realmente no se encuentran pendientes.

Lo anterior se encuentra alineado a la Directiva 39 de la Procuraduria General de la Nacion del
24 de diciembre de 2020 “PUBLICIDAD DE LA ACTIVIDAD CONTRACTUAL EN EL SECOP” que
indica “Garantizar la integridad y la calidad de los datos publicados, en todas las etapas del
proceso de contratacion, desde la planeacion, seleccidn, contratacion, ejecucién y hasta la
liquidacion o el vencimiento de las garantias, lo que ocurra mas tarde”

Recomendacion: A la Direccion de Gestion Corporativa
Revisar y actualizar el procedimiento de liquidaciones codigo 208-DGC-PR-21, versién 3 vigente

desde el 29 de diciembre de 2022, frente a incluir las actividades que deben surtirse en el SECOP
Il con posterioridad a la firma del acta de liquidacion o acta de cierre.



Informe Final Codigo: 208-CI-Ft-01

Auditoria a la gestion del Proceso

L, . Paginas: o
"ocaczorkne. de Adquisicién de bienes y 16de21 | Version:6
Trm——— servicios de la CVP Vigente desde: 01-04-2022

Adelantar los tramites relacionados con el cumplimiento de la CIRCULAR EXTERNA No. 002 de
2023 del 25 de mayo de 2023 de la Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra
Eficiente, en busca de tramitar los cierres de los expedientes contractuales.

Observacion 04. Debilidades en la supervision para realizar oportunamente el trdmite de
liguidacion de los contratos

Frente al cumplimiento del procedimiento de liquidaciones, cédigo 208-DGC-PR-21, version 3
vigente desde el 29 de diciembre de 2022, se evidencian debilidades de control y seguimiento de
los supervisores e interventores para dar inicio al trdmite de liquidacion, teniendo en cuenta que
el 31% (9) de los contratos revisados en la muestra (29) superan los 4 meses posteriores a la
fecha de terminacion para el inicio de la etapa de liquidacion. Los ajustes son importantes
teniendo en cuenta que si se supera el maximo establecido la Caja de la Vivienda Popular perdera
la competencia para liquidar.

Recomendacion: A la Direcciéon Corporativa

¢ Realizar actividades de capacitacion dirigidas a los Supervisores quienes deben velar por la
oportuna y efectiva liquidacién de los contratos a su cargo, asegurando que como resultado
de su gestidn no se pierda la competencia para liquidar ni caduquen los términos para el inicio
de acciones legales y asi garantizar el adecuado cierre en los aspectos técnicos, econémicos
y juridicos al finalizar el contrato.

e Generar una herramienta que permita realizar seguimiento al estado de liquidacion de los
contratos y dar alerta a los supervisores de los contratos frente a su liquidacion oportuna.

8.5. Revisar los procesos de incumplimiento del periodo comprendido entre el 1 de
septiembre de 2022 al 30 de abril de 2023.

Con el objeto de revisar los procesos de incumplimiento del periodo comprendido entre el 1 de
septiembre de 2022 al 30 de abril de 2023, se realizé la verificacion de las actividades
contempladas en el procedimiento IMPOSICION DE MULTAS cédigo 208-DGC-Pr-19 version 03,
vigente desde el 13 de enero de 2020, con el siguiente resultado:

NUMERO DEL

CONTRATO CONTRATISTA OBJETO ESTADO SANCION
898-2020 CENTRO REALIZAR LA INTERVENTORIA | RESOLUCION 1403 DEL 25 DE
NACIONAL DE | TECNICA, ADMINISTRATIVA, | AGOSTO 2022 -DECLARO
PROYECTOS FINANCIERA Y JURIDICA A LA | INCUMPLIMIENTO PARCIAL

CONSULTORIA QUE EJECUTE LA | DEL CONTRATO DE
REVISION, AJUSTE, ACTUALIZACION | INTERVENTORIA CNP SAS
Y COMPLEMENTACION DE LOS | (Publicada en SECOP II)
ESTUDIOS Y DISENOS REGISTRADOS
EN EL BANCO DE PROYECTOS DE LA
DIRECCION DE MEJORAMIENTO DE
BARRIOS LOCALIZADOS EN LOS
TERRITORIOS PRIORIZADOS EN LA
CIUDAD DE BOGOTA POR LA CAJA DE
LA VIVIENDA POPULAR
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DISPUESTO PARA LA ATENCION A LA
CIUDADANIA, CON LA FINALIDAD DE
DAR CUMPLIMIENTO A LA POLITICA
DE SERVICIO AL CIUDADANO EN EL
TEMA DE ACCESIBILIDAD.

876-2021 CONSORCIO EJECUTAR LAS OBRAS DE | En tramite - SOLICITUD DE
VIAL CVP INTERVENCION FISICA A ESCALA | PRESUNTO INCUMPLIMIENTO,
BARRIAL CONSISTENTES EN LA | ULTIMO RADICADO 23/05/2023
CONSTRUCCION DE LOS TRAMOS | - En tramite citacion para
VIALES (CODIGOS DE | audiencia presunto
IDENTIFICACION VIAL ClV), | incumplimiento.
LOCALIZADOS EN LAS LOCALIDADES
DE USME (GRUPO I), USME (GRUPO II)
Y CIUDAD BOLIVAR y BOSA (GRUPO
), EN LA CIUDAD DE BOGOTA D.C.,
DE CONFORMIDAD CON EL PLIEGO
DE CONDICIONES, ANEXO TECNICO Y
DEMAS DOCUMENTOS DEL
PROCESO. GRUPO |
833-2021 CONSORCIO REALIZAR LA  INTERVENTORIA | RESOLUCION 1363 DEL 12 DE
SVP - IDF TECNICA, ADMINISTRATIVA, SOCIAL, | AGOSTO 2022 - SE DECLARA
JURIDICA, AMBIENTAL Y SG-SST | INCUMPLIMIENTO AL
PARA LAS OBRAS DE INTERVENCION | CONSORCIO SVP-IDF Y SE
FisicA A ESCALA BARRIAL | IMPONE MULTA. /
CONSISTENTES EN LA | RESOLUCION 1425 DEL 26 DE
CONSTRUCCION DE LOS TRAMOS | AGOSTO 2022 - CONFIRMA EN
VIALES (CODIGOS DE | SU INTEGRALIDAD LA
IDENTIFICACION  VIAL -  CIV), | RESOLUCION 1363 DE 2022.
LOCALIZADOS EN LAS LOCALIDADES
RAFAEL URIBE URIBE (GRUPO 1),
SAN CRISTOBAL, SANTA FE (GRUPO
2), EN LA CIUDAD DE BOGOTA D.C.,
DE CONFORMIDAD CON LOS
PLIEGOS DE CONDICIONES, ANEXO
TECNICO Y DEMAS DOCUMENTOS
DEL PROCESO.
CONTRATAR LA ADQUISICION DE LA | RESOLUCION SANCIONATORIA
668-2021 CONSORCIO SENALIZACION EN LENGUAJE | 071 DEL 17 FEBRERO/2023 — SE
AB 003-2021 BRAILLE, PARA EL PUNTO | IMPUSO MULTA.

/ RESOLUCION
SANCIONATORIA 484 DEL 28
JUNIO/2023 - SE IMPUSO
MULTA.

Fuente: Elaboracion propia

Se observa el cumplimiento del procedimiento IMPOSICION DE MULTAS cédigo 208-DGC-Pr-
19 version 03, el cual es producto del lineamiento interno de la aplicacion de la Ley 1474 de 2011
en su articulo 86. Imposicion de multas, sanciones y declaratorias de incumplimiento, el cual fue
modificado conforme a la Resolucion N° 359 - 7 de junio de 2023. Delegacion de Funciones
relacionada con la ordenacion del gasto, del pago y otras disposiciones, el pasado 12 de julio de

2023.

Observacion No. 5. Desactualizacion del Procedimiento de imposicién de multas 208-ABS-PR-
19 versién: 04 vigente desde: 12/07/2023 respecto a la Resolucién 745 del 22 de agosto del 2023

Mediante la Resolucién Interna No.745 del 22 de agosto del 2023 “Por medio de la cual se
modifica parcialmente la Resolucion No. 359 del 7 de junio del 2023 y se dictan otras
disposiciones” fue modificado el Articulo No. 2 delegando al Director Juridico de “Ejecutar las
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gestiones relacionadas con el tramite de las actuaciones contempladas en el articulo 86 de la Ley
1474 de 211, asi como la expedicion de los actos administrativos de declaratoria de
incumplimiento o resolucién de archivo segun sea el caso, hacer efectiva la clausula penal, la
declaratoria de caducidad, multas, de siniestro y efectividad de la garantia Unica y demas
garantias , el cumplimiento de sus correspondiente amparos, la decision de recursos y los deméas
actos administrativos necesarios para el ejercicio de la funcién (....), sin embargo el
Procedimiento de imposicién de multas 208-ABS-PR-19 version: 04 vigente desde: 12/07/2023,
aun tiene estas actividades a cargo de la Direccion Corporativa.

Recomendacién: A la Direccion Corporativa y Direccion Juridica

Realizar la actualizacion del Procedimiento de imposicién de multas 208-ABS-PR-19 version: 04
vigente desde: 12/07/2023, conforme a la resolucion No.745 del 22 de agosto del 2023.

Oportunidad de mejora 04.

Aun cuando se dio el cumplimiento en los términos de la norma y el procedimiento, esta asesoria
se permite manifestar, que teniendo en cuenta que es necesario centrar esfuerzos en la direccion
y control de la ejecucion de los contratos, para evitar hacer efectivas las potestades
sancionatorias que por norma tienen y operan frente al incumplimiento de las obligaciones por
parte de los contratistas, pues estas segundas se concretan en la adopcion de medidas extintivas
que comportan la terminacion anormal, anticipada del contrato o sin que impliquen su extincion,
de medidas coercitivas y apremiantes, todas que buscan conminar al contratista a realizar y
ejecutar las prestaciones del contrato para evitar asi su incumplimiento parcial o total, pero las
cuales pueden ser el resultado de debilidades en el seguimiento y control.

En la Caja de la Vivienda Popular se observa la necesidad de fortalecer la capacitacién de los
interventores y supervisores frente a sus obligaciones, adicionalmente al procedimiento
IMPOSICION DE MULTAS co6digo 208-DGC-Pr-19, teniendo en cuenta que un excelente
desarrollo de las actividades de seguimiento y control a su cargo lograran la ejecucién del contrato
de acuerdo con las exigencias materiales, técnicas y financieras pactadas, sin llegar a utilizar el
poder sancionatorio o coercitivo de la Entidad, protegiendo asi la ejecucion optima y el equilibrio
contractual.

Recomendacioén

A la Direccion de Gestion Corporativa, desarrollar capacitaciones dirigidas a los supervisores de
los contratos de la Caja de la Vivienda Popular, en busca de mejorar las competencias, para el
desarrollo de las actividades de seguimiento y control durante la etapa contractual y pos
contractual.

8.6. Evaluar la efectividad de la gestion del riesgo, asi como la adecuada aplicacion de los
controles, planes de accion y actividades de monitoreo vinculados a los riesgos
identificados en el proceso de Adquisicion de bienes y servicios.
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Revisada la matriz de riesgos de gestién y corrupcion del proceso de Adquisicién de Bienes y
Servicios, se observé la identificacion de cinco (5) riesgos; tres (3) de gestion y dos (2) de
corrupcién, se observan ajustes teniendo en cuenta la observacion del informe de auditoria de la
vigencia 2022, con el fin de atender los principios de publicidad, transparencia, acceso a la
informacion y tiempos de liquidacion.

Observacion No. 06: Ausencia de controles en busca de evitar el incumplimiento de los
términos de ley para las liquidaciones

Teniendo en cuenta la verificacién se observa como riesgo “Posibilidad de afectacion econdémica
o reputacional por el incumplimiento en los términos sefalados en la ley para la liquidaciéon de los
contratos” y como descripcion del control, “Revisar el acta de liquidacion para validar toda la
informacion contractual con ocasion de la ejecucion del contrato.”, asi las cosas se observa que
entre el riesgo descrito y el control; no se estructuran controles en busca de evitar el
incumplimiento de los términos de ley para las liquidaciones.

De acuerdo con el numeral 8.3. Evaluar el cumplimiento de plazos establecidos para la liquidacion
de los contratos que la requieran, se observa que el riesgo se ha materializado teniendo en cuenta
gue no se han cumplido los plazos de ley sefialados.

Recomendacion

A Direccién de Gestion Corporativa en conjunto con la Oficina Asesora de Planeacion, revisar los
riesgos estructurados, para asi evaluar la posibilidad de incorporar controles adicionales o
modificarlos en la matriz de riesgos del Proceso de Adquisicion de Bienes y servicios, en busca
de minimizar la materializacion de los riesgos identificados.

Es importante que se revise la Circular No. 029 de 2022 de la Secretaria Juridica Distrital que
contempla las principales faltas disciplinarias asociadas la Contratacion Publica que pueden
orientar frente a otros riesgos que existen en la contratacién y controles que deben implementarse
con el fin de prevenir su ocurrencia.

8.7. Seguimiento a las observaciones del informe de la vigencia 2022 al Proceso de
Adquisicion de bienes y servicios de la CVP

En el ejercicio de auditoria ejecutado para el 2022 al Proceso de Adquisicion de bienes y servicios
de la CVP, el cual como resultado planteo 6 observaciones y 3 oportunidades de mejora, para las
cuales la Direccion de Gestion Corporativa y la Oficina Asesora de Planeacion formularon las
respectivas acciones, las que a la fecha se encuentran cumplidas efectivas de acuerdo al
seguimiento efectuado por los enlaces de la ACI, como se expone en la siguiente tabla.
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Descripcién: Hallazgo, Observacién, No conformidad 6 . Finalizacion N responsable de N e
recomendacion u Oportunidad de Mejora) gccion (dd-mmm ey ejecutar la ctm &l Ellitseiin
B ! accién o ot 30dic2022 | Control Interno
aaaa) . accion o
correccion e
= correccion
Se obsenva que el formato 208-PLA-Ft-92 no permite evidenciar los Incluir en los formatos 208-PLAFt92 Plan Anual de . Jefe Oficina
L . Adquisiciones y 208-GE-Ft-11 Plan Anual de Gastos 1. Gestion
cambios efectuados ya que no contiene un espacio dispuesto para registrar y 31/12/2022 N Asesora de 100
. . e Inversiones, una pestafia que permita llevar el Estratégica .
los cambios que se hacen entre versiones. " Planeacion
control de los cambios realizados.
Actualizar el procedimiento  208-PLA-Pr-20
: Elab on, Ej i6n, Control Segui o, i
No se a y autoridad frene & los | iCT T o omsabildad y autorcad fente a1 LGesion | el Ofcina
temas del PAGI y PAA, entre la Direccion de Gestién Corporativa y CID y la P Y 31/12/2022 . Asesora de 100
- o PAGI y el PAA, teniendo en cuenta los diferentes Estratégica .
Oficina Asesora de Planeacion " Planeacion
lineamientos y documentos de la entidad frente al
tema.
El procedimiento 208-PLA-Pr-20 Elaboracion, ejecucion, control y
seguimiento del Plan Anual de Gastos e Inversiones y Plan Anual de |Actualizar el procedimiento  208-PLA-Pr-20 Jefe Oficina
Adquisiciones no cuenta con lineamientos claros acerca del control y |Elaboracién, Ejecucién, Control y Seguimiento, 1. Gestion
: i P 3 31/12/2022 . Asesora de 100
modificacion del Plan Anual de Adquisiciones y tampoco se do claros frente al Plan Estratégica Planeacion
alineado con el documento 208-DGC-Mn-01 Manual de Contratacién y |Anual de Adquisiciones ysus modificaciones
Supenvision.
ReaZar U arTansTs SoDTe TarT TeTrTeTaT
Las dependencias responsables de la contratacién deben fortalecer el |una actividad de seguimiento al Plan Anual de
seguimiento periédico al Plan Anual de Adquisiciones, con el objetivo de |Adquisiciones de conformidad a la funcién 5. Dirigir 13. Adquisicion Director de
minimizar las modificaciones ylas desviaciones entre la planeacion inicial y |y coordinar la elaboracién y ejecucion del Plan 31/12/2022 de Bienes y Gestién 100
la ejecucion, asegurando que PAA se convierta en una herramienta de |Anual de Compras de acuerdo con las necesidades Senvicios Corporativa y CID
gestion efectiva, tal y como lo dispone Colombia Compra Eficiente. de la Entidad" establecida en la resolucion 1937 de
Es necesario revisar, actualizar y unificar las responsabilidades frente a la |Revisar el Manual de Funciones y el 208-DGC-Mn- P Director de
i . . . L . 13. Adquisicién -
elaboracion y seguimiento del Plan Anual de Adquisiciones en los |01 Manual de Contratacion y Supenvision de la Caja de Bienes Gestion
documentos y manuales de la Entidad asegurando la coherencia entre la |de la Vivienda Popular, referente a la pertinencia de 31/12/2022 Serw:iosy Corporativa y CID 100
Resolucién Interna No. 1937 de 2020 “Manual Especifico de Funciones y de modificar las responsabilidades del Plan Anual de 1. Gestion Jefe Oficina
Competencias” y el Manual de Contratacion y Supenision 208-DGC-MN-01 | Adquisiciones. Con el fin de definir si es pertinente E.stra(é ica Asesora de
Vs 6, numeral 2.10 Plan Anual De iCi modificar dichos documentos. 9 Planeacion
E: tabl | jo de | tion d tal del 3 :
S necesario .es ecgre "!af",elo e la ges 'on. ot?urnen e .p'joceso los tos para la 1 de 13. Adquisicion Director de
donde se estipule la disposicion tanto del archivo fisico como digital, en . ;
" ; expedientes digitales en el proceso de Adquisicion 31/12/2022 de Bienes y Gestion 100
busca de tener una linea clara entre las listas de chequeo, las TRD, el . . ) "
L de Bienes y Senvicios Senvicios Corporativa y CID
archivo fisico y el archivo digital.
E: tabl | jo de | tion d tal del 3 : . -
S necesario .es ecgr e rr!a.r!ejo © a ges |or! ogurnen e .p'joceso Realizar solicitud de propuesta para la actualizacién 13. Adquisicion Director de
donde se estipule la disposicion tanto del archivo fisico como digital, en i ;
" " de las tablas de retencién documental del proceso 31/12/2022 de Bienes y Gestién 100
busca de tener una linea clara entre las listas de chequeo, las TRD, el L N . ) y
. . . " de Adquisicion de Bienes y Senvicios Servicios Corporativa y CID
archivo fisico y el archivo digital.
Es importante actualizar la MATRIZ DE ANALISIS, ESTIMACION Y [Revisar el formato 208-DGC-Ft-81 Matriz de -
- L P st " - PN . 13. Adquisicién Director de
TIPIFICACION DE RIESGOS, version 01, Codigo: 208-DGC-Ft-81 de |andlisis, estimacion y fipificacion de riesgos, ”
) 3 ’ . . 31/12/2022 de Bienes y Gestién 100
acuerdo con los Mt para las de |referente a las recomendaciones del informe final ) .
: - Servicios Corporativa y CID
contratacion. de auditoria del proceso.
Es importante actualizar la MATRIZ DE ANALISIS, ESTIMACION Y |incluir punto de control en los procedimientos de 13. Adquisicion Director de
TIPIFICACION DE RIESGOS, version 01, Codigo: 208-DGC-Ft-81 de 6n de las i de ion - Adg "
) 3 ’ ) . 31/12/2022 de Bienes y Gestion 100
acuerdo con los I para las de |sobre la revisién del formato 208-DGC-Ft-81 Matriz )
; . . : . y . Servicios Corporativa y CID
contratacion. de andlisis, estimacion ytipificacion de riesgos
TS PETUITeTIE, —UUCTTTe €T Uz PUT T DITETTIoTT
Corporativa y de CID para el seguimiento de las liquidaciones, que incluya
la gestién realizada por los supenisores o interventores, esto con el fin de |Actualizar el procedimiento  208-DGC-Pr-21 13. Adquisicién Director de
realizar el debido , seguimiento y de las i Li 6n de la i 31/12/2022 de Bienes y Gestion 100
pendientes, que permita determinar acciones oportunas para el |seseguimiento de las actas. Servicios Corporativa y CID
cumplimiento de los tiempos y prevenir la pérdida de competencia de la
En pro de la mejora continua, se debe revisar el procedimiento de
liquidacion Codigo: 208-DGC-Pr-21, en busca de actualizarlo para fortalecer |Actualizar el procedimiento  208-DGC-Pr-21 .
el desarrollo de la etapa de liquidacion y cierre cuando la |Li ion de incluyendo i iento: 13- Adguisicién Director de
Lo . ) < N 31/12/2022 de Bienes y Gestion 100
liquidacién no aplique, p para los |para los contratos que se deben liquidar y la )
: : " . o . : . Servicios Corporativa y CID
supendsores o interventores de los contratos yasi mejorar la gestion en la |actividad de cierre de expedientes contractuales.
etapa pos contractual.
Fortalecer la identificacion de riesgos, dado que para el 100% de los 3 Reallzar SO\ICIILIFI, de actualizacion del mapé de
. e . . ) . riesgos de gestion del proceso de Adquisicién de .
riesgos verificados, es susceptible de mejora la identificacion de los Bienes Senvicios incluyendo el riesgo  de 13. Adquisicién Director de
riesgos frente a las caracteristicas o atributos del objetivo del proceso, ‘y. ve M g . 31/12/2022 de Bienes y Gestion 100
. . S . incumplimiento en la publicacién de informacién en )
situacién que, ante una inadecuada identificacion de riesgos, pueden . Servicios Corporativa y CID
L o el SECOP yel incumplimiento en los términos de la
afectar el normal cumplimiento de los objetivos del proceso. .
liquidacién de contratos
Fortalecer la identificacion de riesgos, dado que para el 100% de los 3
riesgos verificados, es susceptible de mejora la identificacion de los |Revisar la Circular No. 029 de 2022 de la Secretaria 13. Adquisicién Director de
riesgos frente a las caracteristicas o atributos del objetivo del proceso, |Juridica Distrital con el objetivo de identificar 31/12/2022 de Bienes y Gestion 100
situacion que, ante una inadecuada identificacion de riesgos, pueden |riesgos de contratacién y sus respectivos controles. Servicios Corporativa y CID
afectar el normal cumplimiento de los objetivos del proceso.

TIPO DE ACCION FORMULADA

ESTADO DE LA ACCION

PROCESO

CORRECTIVA

PREVENTIVA

MEJORA

CORRECTIVA |PREVENTIVA |MEJORA

ADQUISICION DE BIENES Y
SERVICIOS

o

CUMPLIDA CUMPLIDA
EFECTIVA EFECTIVA

GESTION ESTRATEGICA
(OAP)

[y

CUMPLIDA
EFECTIVA

CUMPLIDA
EFECTIVA

N/A
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Fuente: Elaboracion propia

9. Plan de Mejoramiento:

Producto de la evaluacién practicada y resultado del analisis del informe preliminar el proceso
Adquisicién de Bienes y servicios auditado, la Direccion de Gestion Corporativa y la Oficina
Asesora de Planeacion definiran las acciones de mejora dirigidas a subsanar y prevenir las
observaciones identificadas, asi como de las oportunidades de mejora que consideren aplicables,
en un plan de mejoramiento que sera sujeto de seguimiento por parte de la Asesoria de Control
Interno para asegurar su cumplimiento.

10. Limitaciones: No existieron limitaciones al trabajo desarrollado durante el ejercicio auditor.

11. Criterios de clasificacion de conceptos derivados de la auditoria.

Tipo de
observacion

Descripcion

Observacion

Incumplimiento de un criterio de auditoria normas, procedimientos internos,
resolucion que pueden materializar un riesgo.

Oportunidad de

Sin implicar un incumplimiento normativo o de procedimientos internos, es

mejora susceptible de mejora el proceso.
12. Firmas
Elaborado: Revisado Aprobado
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